


BEM VINDO A ACADEMIA FOCO
QOuem Somos

Criada em 2015 com o objetivo de transformar o mercado de consultoria e formacao, a
Academia Foco € uma divisao da DISEJIL, certificada pelo INEFOP e atualmente em processo
de certificacao ISO 9001:2015.

A Academia oferece servicos personalizados para o desenvolvimento e fortalecimento das
competéncias profissionais, garantindo uma vantagem competitiva e atendendo as
necessidades dos clientes com solug¢des inovadoras.

Atuando em diversas areas estratégicas, a Academia Foco promove o aperfeicoamento
continuo dos Capitais Humanos através de métodos interativos e personalizados, alinhados a
evolucao das exigéncias globais. Com um portefdlio diversificado de formagdes e servicos de
consultoria, a Academia Foco esta posicionada para responder as necessidades dos principais
mercados, promovendo a exceléncia e a ética laboral em Angola e além-fronteiras.

Com uma equipa de formadores e consultores com mais de 10 anos de experiéncia no
mercado empresarial, o que permite uma partilha de conhecimentos sélidos para desenvolver
quer para empresas (privada ou publica) e particulares.

INEFOP

Instituto Nacional de Emprego
e Formagao Profissional

Maissdo, Visao e Valores

MISSAO

Prestar Servicos de Consultoria e Formagao de
exceléncia, que tragam valor acrescentado aos
Clientes. Inovar a cada passo, quebrando barreiras,
por forma a fazer a diferenca no crescimento de
cada Empresa.

VALORES

Determinagdo :Integragao - Sucesso
Envolvimento - Justa - Inovagao - Lideranca

VISAO
Procurar a Exceléncia nos servigos que prestamos
aos nossos Clientes. Desenvolver lideres,

capitalizando o potencial de cada colaborador e
impulsionando o crescimento das empresas.
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Servicos de Consultoria

A Academia Foco oferece uma Consultoria Operacional diferenciada, que permite aos nossos
clientes participar ativamente em cada etapa do processo. Com essa abordagem pratica e
colaborativa, capacitamos os clientes a adquirir conhecimentos essenciais, para que, ao final,
possam agir com total autonomia. Explorar o nosso portfélio é iniciar uma jornada rumo a
independéncia e ao dominio nas areas em que atuamos:

« Consultoria de Recursos Humanos;

» Consultoria de Comunicagao;

« Consultoria em Gestao de Saude e Seguranga no Trabalho;

« Consultoria em Auditorias e Inspecdes de Engenharig;

« Consultoria em Normas ISO;

« Consultoria na Area Financeira, Contabilistica e Fiscal;

Os Servicos de Consultoria da Academia Foco trazem solugdes poderosas e personalizadas para
elevar o desempenho dos nossos clientes! Com uma visao externa estratégica e uma equipa
altamente especializada, ajudamos as empresas a superar desafios internos e a alcangar novos
niveis de sucesso. Focados nas areas de estratégia empresarial, gestao, organizacao, processos
operacionais e tecnologia, adaptamos cada solucao as necessidades especificas de cada setor e
cliente, garantindo resultados transformadores e sustentaveis.
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"Essa certificagdo é um
reconhecimento do nosso
compromisso didrio e dos

valores que guiamos na

Academia Foco. Ela reflete a
confianca que nossos
clientes depositam em nds e
confirma nossa dedicagao
em entregar servigos de
qualidade. Mais do que um
selo, essa distingdo
fortalece nossa
credibilidade no mercado e
inspira ainda mais
confianca em cada parceria
que construimos."

Ilda Gongalves
Diretora Geral
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AGADEMIA FDCO

Servigos de Formacgdo
e a Certificacao

Na Academia Foco a formacao profissional constitui um direito
inalienavel para cada profissional que almeja potenciar a sua
qualificagdo, adaptando-se as exigéncias emergentes no
mercado laboral.

Os nossos cursos de formagao sao concebidos para servir
empresas, profissionais de variadas areas, estudantes e o
publico em geral que manifeste interesse na aquisicao,
atualizacao ou certificagdo de competéncias em diversas
esferas de conhecimento.

GARANTIA DE SIGILO

Em conformidade com a legislacdo do RGPD, a DISEJIL, LDA
compromete-se a manter sigilo sobre toda e qualquer
informacdo a qual eventualmente tenha acesso, seja por meio
escrito, verbal ou de outra natureza, no ambito da prestacao de
servicos de Formacdo e Consultoria aos seus clientes.

GARANTIA DE EXECUCAO E DE QUALIDADE

A Academia Foco, assegura a integral realizacdo da formacéao
conforme as condi¢cdes apresentadas nas propostas. O zelo pela
gualidade de cada etapa do processo de formacédo é reforcado
pela garantia de repeticdo de qualquer acdo de formacdo, sem
custos adicionais para o cliente, sempre que seja reportada uma
deficiéncia na acdo, cuja responsabilidade seja atribuida a
Acadenia Foco, e que tenha implicacdes no nivel de
aprendizagem.

VANTAGENS DAS CERTIFICACOES

A DISEJIL criou a Academia Foco que encontra-se certificada
pela INEFOP - Institudo de Emprego e Formacgdo Profissional,
atendendo integralmente aos requisitos desta entidade para
assegurar a qualidade de projetos de formacéo.

Adicionalmente, a Disejil, Lda estd atualmente em processo de
Certificacdo da Qualidade segundo a norma ISO 9001:2015,
visando garantir a exceléncia e mitigar todos os riscos inerentes
aos processos, com o objetivo uUltimo de assegurar a satisfacdo
plena do Cliente.
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MODELO DE FORMACAO

Presencial e a Distancia

A Formacao a Medida On JOB representa um processo singular e continuo de aprendizagem
gue acrescenta valor ao Capital Humano e as Empresas num mercado altamente competitivo,

gracas a solucdes desenvolvidas com base nas necessidades especificas dos clientes. A

ACADEMIA FOCO adota uma metodologia de formacgao-a¢ao, otimizando a adequacgao dos

conteudos programaticos e das cargas horarias dos cursos, sempre ajustada as particularidades
do cliente. Este enfoque visa maximizar o impacto, mobilizando competéncias técnicas e

operacionais, bem como o "saber-fazer", através de modalidades dinamicas e atrativas.

Atendendo as necessidades especificas dos clientes, a ACADEMIA FOCO desenvolve solu¢cdes simples e

personalizadas,

Este processo de intervencdo formativa segue os seguintes passos:

5 - Relatdrio e Entrega

de Certificado
Elaboracao e
apresentacao de relatdrio
final de formacao,
seguido pelo envio do
certificado 05
correspondente.

4 - Avaliagcdo da Agdo de
Formacgao

Analisar o desempenho dos
participantes, destacando
conquistas e areas de
melhoria.

1- Diagndstico de Necessidades

A recolha de informacao destina-se a

proporcionar ao formador uma compreensao

abrangente dos conhecimentos existentes e
01 das necessidades especificas dos clientes.

2 - Preparacgao dos Planos Formativos e
Processo Administrativo

02 Desenvolvimento de conteudos e casos
praticos em colabora¢gao com os
formadores, fundamentados na
realidade institucional dos clientes.

3 - Realizagcdo da Formacgdo

Emprego de métodos, técnicas e meios
04 03 pedagogicos adaptados ao contexto da
formacao.

Certificagdes da Formacao

Certificada pela INEFOP a qual cumpre os requisitos desta entidade de forma a cumprir
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ACADEMIA FOCO

a qualidade de projetos de formacéao.
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CONTEIDG PROGRAMATICO CARGA HORARIA

aradod Madulo Gestas de Stock & Faneaments.
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ACADEMIA FOCO

CURSOS
FORMATIVOS

Oferta de Cursos

Administracao Publica 6
Agronegodcio i
Banca 14
Compras, Stocks e Logistica 19
Engenharia e Construcao 22
Financas, Contabilidade e Fiscal 24
Gestao de Projetos 30
Gestao de Recursos Humanos 32
Gestao e Cultura nas Organizacdes 36
Idiomas 40
Marketing e Vendas 42
Microinformatica - IT 46
Normas 53
Petrdleo, Gas e Comercializacao 58
Secretariado e Assessoria 60
Seguros 62
Transportes, Conducao e Seguranca 64
Turismo e Hotelaria 66
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ADMINISTRACAO
PUBLICA




@MINISTRAQ&O PUBLICA

COMPORTAMENTAL HORAS

Elaboragao e Técnicas de Negociacao de Contratos 24
Estratégia e Politica de Comunicagao na Administracao Publica 21

Gestao da Qualidade e Inovagao nos Servigos Publicos 35
Gestao de Competéncias 21

Gestado de Conflitos 18
Inteligéncia Emocional 15

Lideranga com Criatividade e Inovagao 18
Lideranga e Alinhamento de Equipas na Administragdo Publica 18
Lideranca e Gestao de Equipas - Dirigentes Topo e Intermédios 30
Protocolo Institucional e Social — Etiqueta 18
Qualidade no Atendimento Publico 35
Qualidade no Atendimento Publico e Redacao de Documentos Claros e Estruturados 40
Sistemas de Gestao e Responsabilidade Social 21

Técnicas de Negociagao de Contratos 24
Técnicas de Trabalho em Equipa — Avancado 24
Técnicas de Trabalho em Equipa — Base 24

Analise Avancada dos Procedimentos de Contratagao Publica 14
Aquisi¢cao de Bens, Servigos e Obras na Administragao Publica 40
Combate a Corrupcao, Boas Praticas e Etica na Administracdo Publica 4
Contratagao Publica 21
Contratacao Publica - O Ajuste Direto 7
Contratacao PuUblica e Procurement 18
Custos da Qualidade 16
Elaboracao de Pecas Procedimentais e Analise de Propostas 14
Etica e Integridade na Gestdo Publica 14
Ferramentas da Qualidade 16
Gestao da Qualidade na Administracao Publica 40
O codigo de contratagdo publica 28
O Cdodigo de Procedimento Administrativo na Administragao Publica 18
O Coédigo dos Contratos PUblicos na Perspetiva dos Dirigentes 7
Public Procurement in Angola -Processos de Aquisicdo e Contratacdao em Projetos de Investimento 18

Publico em Angola
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@MINISTRAQ&O PUBLICA

Acordo de Financiamento 30
Analise, Desenho, Gestao e Avaliagdo de Politicas Publicas 60
Auditoria Interna 16
Benchmarking 14
Gestdo de Projetos de Inovacgao 35
Gestao de Projetos Financiados e sua Coordenagao 24
Gestao por Objetivos 28
Governanca Corporativa 35
Sistema de Normalizagao Contabilistica na Administragcao Publica 18

Avaliagao e Desenho de Politicas Publicas 20
Combate a Fraude Documental 20
Direito Administrativo 24
Elaboragao de Textos Oficiais e Elaboragao de Parecer Técnico 24
Gestdo de Bibliotecas e Centros de Documentagao 25
Gestdo do conhecimento nas organizagdes 25
Gestdo e Administracao Publica 40
Gestdo e Administragdo PUblica e Gestdo do Patrimonio 60
Gestdo e Organizagao de Arquivos — Avangado 20
Gestdo e Organizagao de Arquivos — Base 20
Gestdo Publica 30
Introdugdo as Parcerias Publico-Privadas 50
Planeamento Estratégico e Avaliagao de Resultado 20
Planeamento Estratégico e suas Aplicagées 18
Planeamento Operacional e suas Aplicagdes 18
Politicas Publicas de Promocao da Concorréncia: O papel das Instituicdes e das Politicas de Regulacao 40
Sistemas de Administragao Publica Comparada 20
Sociedade Civil Transnacional - Administragao Publica 20
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@MINISTRAQ&O PUBLICA

GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTAL E POCP HORAS

Analise do Desempenho da Gestdo de Financas Publicas 60
Aspetos Basicos do Orcamento de Estado e da Contabilidade do Estado 24
Auditoria e Controlo Interno e Analise de Risco de Negdcio na Administragao Publica 60
Auditoria Financeira 35
Contabilidade Publica 14
Contabilidade Publica e Planeamento e Gestdao Or¢gamental 50
Direito e Tributagao Fiscal Portuguesa — Boas Praticas 60
Fiscalidade 35
Fiscalidade — O Orcamento de Estado 14
Gestao de Tesouraria 30
Gestao de Tesouraria Integrada 21

Gestao e Analise Financeira para Instituicdes Publicas 60
Indicadores de Gestao e Avaliagdo de Resultados no POCP-ED 21

Planeamento e Gestao Orcamental — Preparagao, Acompanhamento e Controlo do Orgcamento 30
Titularizagao da Divida Publica 60

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS HORAS

Avaliar o impacto da formagao na estratégica das organizagdes 2]
Calculo e Processamento Salarial na Fungao Publica 21
Gestado de Plano de Carreiras e Avaliacao de Desempenho na Administragao Publica 18
Gestao de Recursos Humanos na Administragao Publica 30
Gestdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos na Administragao Publica 40
Legislacdo Laboral e Fiscal aplicada a Administragdo Publica de Angola 30
O Novo Regime de Avaliagdo do Desempenho na Fung¢ao Publica 18
Planeamento Mobilidade e Dimensionamento do Capital Humano na Administragao Publica 30
Planeamento, Orcamentacao, Gestdo de Talentos e Planos de Sucessdao de RH na Administragdo 60

Publica de Angola de acordo com a nova Lei De Bases da Fungao Publica em Angola

Requalificagdo e Mobilidade Funcional na Administragdao Publica em Angola 18
Sensibilizacdo e Operacionalizacdo do SIADAP na Otica do Avaliado 7
Sistema Integrado de Avaliagao de Desempenho na Administragao Publica 24
Sistema Laboral de Angola- O Processo Disciplinar na Administragcao Publica 30
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@MINISTRAQ&O PUBLICA

REENGENHARIA DE PROCESSOS HORAS

E-Goverment - As Novas Tecnologias na Desmaterializacao dos Processos 35
Formulagdo de Politicas Publicas: do seu Desenho a sua Implementagao 30
Gestao da Inovagao 18
Gestdo da Mudanga 21
Gestao de Processos e implementacao de Indicadores 21
Gestao de Processos e Implementacgao de Indicadores no Sector Publico 18
Gestao do Processo da Mudanga nas Organizagdes 18
Gestao por Processos 21
Governacao e Inovacdo: A Administracdo Publica do Futuro 32
Inovagao e Marketing nos Servigos Publicos 32
Inovagao e Modernizagao Administrativa 20
Lean Management — Eficiéncia Operacional dos Servigos Publicos 40
Reengenharia de Processos 35
Técnicas e Praticas de Gestdo de Reengenharia de Processos 18
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@)RON EGOCIO

ADMINISTRACAO AGRICOLA HORAS

Agricultura Familiar e Desenvolvimento Agrario 20
Agroempreendedorismo 30
Analise e Custos de Produgao Agropecuaria 25
Auxilio de Produgdo Agricola 30
Cefia e Liderancga na Fazenda 30
Comercializagao Agricola 25
Contabilidade Agricola 30
Direito Agrario e Ambiental 30
Elaboracao de Planos de Negdcios Agricola 30
Elaboracao de Projectos Agricola 30
Exportagao de Produtos Agricola 25
Gestdo da Pequena Propriedade Agricolas 20
Gestao da Produgdo 30
Gestao de Cooperativas Agricola 25
Gestdo de Fazendas 30
Gestdo do Agronegdcio 30
Gestao Financeira de Empresas Agropecuarias 25
Logistica Aplicada na Agropecuaria 21
Marketing de Produtos Agricolas 25
Seguranca alimentar de ortalicas organicas 35
Seguro Agricola 21
Supervisor Agricola 30
Supply Cain em agricultura 30
Turismo em Espaco Rural 35
Analise de Crédito voltada para o Agronegdcio 30

Analista de Risco de Crédito Agricola 30

Auditoria de Projectos Agricola 30

Avaliacdo Técnica da Propriedade Rural 25

Gestao da Carteira de Crédito Agricola 21

Seguro Agricola 21

Supervisor Agricola 21

Técnico de Crédito Agropecudério 30
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QG)RON EGOCIO

AREA DA AGRICULTURA HORAS

Agricultor Familiar 60
Aplicacado de Fertilizantes e Defensivos 30
Auxiliar Agricola 60
Classificador de Graos 30
Controlo de Pragas e Agrotdxicos 30
Cultivo de Tomate em Estufa 30
Cultivo Organico de Hortalicas em Estufa 60
Estudo e Analise de Solos 30
Exploragdo Florestal 30
Fruticultor 60
Hidropdnia - o Cultivo sem Solo 60
Introducdo a Cafeicultura 60
Manutencao de Tratores Agricolas 70
Operador de Maquinas Agricolas 70
Operador de Sistemas de Irrigagcao 60
Producdo de Banana 60
Producao de Mudas e Viveiros 30
Produtor de Mandioca 60
Projecto de Irrigagao por Aspersao 60
Recolha e Conservagao de Sementes 30
Topografia — Projecto e Execucgao 30
Treinamento de Tratorista 60
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QA) NCA

A Funcao de Compliance na Banca Comercial 60
A Funcgdo de Compliance na Banca Comercial; Corporate Finance; A Questao da Gestao da Moeda 60
Abertura de Contas Bancarias e Gestao de Fundos S0
Anélise de Crédito 30
Analise e Gestao de Risco de Crédito 40
As Exigéncias de Basileia 12
As Melhores Praticas para Servicos Bancarios de Exceléncia 8
Auditoria Bancaria - Principios Métodos e Boas Praticas 30
Auditoria Interna Bancaria 30
Banca, Crédito & Risco - Ciclo Completo 60
Banque Assurance - Assurfinance 24
Branqueamento de Capitais 18
Branqueamento de Capitais e Sangdes 18
Compliance Bancaria — A Importancia e os Aspetos Criticos 24
Compliance e Supervisao Bancaria 40
Compliance na Banca Comercial 40
Contabilidade Bancaria <4
Controlo Cambial 2%
Controlo Interno, Areas Adjacentes e a sua Importancia Estratégica 30
Controlos Aplicacionais 4
Controlos Internos <V
Crédito 20
Direito Bancario e Sociedades Comerciais 24
Direito Comercial e das Sociedades Comerciais S0
Direito e Regras Bancarias Fundamentais 30
Evidencias de Auditoria e Papeis de Trabalho 12
Execucdo do Trabalho de Garantia da Auditoria 12
Formacao Revisao de Alertas sobre Politicas de Gestao de Riscos de Branqueamento de Capitais e 40

Financiamento do Terrorismo

Fraude Bancaria 12
Fraudes Empresariais 12
Gestado da Carteira de Clientes 30
Gestao de Ativos (NPL) 24
Gestdo de Reclamacgdes Bancarias 8
Gestao de Risco Bancario e Fraudes Empresariais - IndUstria Bancéaria 30
Gestao de Risco Operacional, Compliance e Governanga Corporativa na Banca - Conceitos e Casos Praticos 24
Gestdo de Riscos no Sistema Bancario 24
Gestao do Crédito e Risco - Especial Banca 30
Governanca Corporativa 8
Governanga, Risco and Compliance 30
Inspecao Geral das Instituicdes Bancarias 30
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A Funcao de Compliance na Banca Comercial 60
A Funcgdo de Compliance na Banca Comercial; Corporate Finance; A Questao da Gestao da Moeda 60
Abertura de Contas Bancarias e Gestao de Fundos S0
Anélise de Crédito 30
Analise e Gestao de Risco de Crédito 40
As Exigéncias de Basileia 12
As Melhores Praticas para Servicos Bancarios de Exceléncia 8
Auditoria Bancaria - Principios Métodos e Boas Praticas 30
Auditoria Interna Bancaria 30
Banca, Crédito & Risco - Ciclo Completo 60
Banque Assurance - Assurfinance 24
Branqueamento de Capitais 18
Branqueamento de Capitais e Sangoes 18
Compliance Bancaria — A Importancia e os Aspetos Criticos 24
Compliance e Supervisao Bancaria 40
Compliance na Banca Comercial 40
Contabilidade Bancaria <4
Controlo Cambial 2%
Controlo Interno, Areas Adjacentes e a sua Importancia Estratégica 30
Controlos Aplicacionais 4
Controlos Internos <V
Crédito 20
Direito Bancario e Sociedades Comerciais 24
Direito Comercial e das Sociedades Comerciais S0
Direito e Regras Bancarias Fundamentais 30
Evidencias de Auditoria e Papeis de Trabalho 12
Execucdo do Trabalho de Garantia da Auditoria 12
Formacao Revisao de Alertas sobre Politicas de Gestao de Riscos de Branqueamento de Capitais e 40

Financiamento do Terrorismo

Fraude Bancaria 12
Fraudes Empresariais 12
Gestado da Carteira de Clientes 30
Gestao de Ativos (NPL) 24
Gestdo de Reclamacgdes Bancarias 8
Gestao de Risco Bancario e Fraudes Empresariais - IndUstria Bancéaria 30
Gestao de Risco Operacional, Compliance e Governanga Corporativa na Banca - Conceitos e Casos Praticos 24
Gestdo de Riscos no Sistema Bancario 24
Gestao do Crédito e Risco - Especial Banca 30
Governanca Corporativa 8
Governanga, Risco and Compliance 30
Inspecao Geral das Instituicdes Bancarias 30
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QA\)NCA

Investigacao Causa Raiz- Técnicas e Ferramentas 12
Normas IFRS 24
O Negédcio de Cartdes, Transacional, ATM e TPA 24
Prevencdo do Branqueamento de Capitais, Combate ao Financiamento ao Terrorismo,San¢des FATCA* 4

Private Banking - Principios e Boas Praticas 18
Recuperacao de Crédito - Gestao de Ativos 24
Requisitos de Capital e Exigéncias de Liquidez no Contexto de Supervisdo 12
Risk Management 18
Salas de Mercados e Instrumentos Financeiros 20
Sistema de Controlo Interno e Gestdo de Risco Bancario 30
Supervisdo Comportamental Bancaria 12

EFICIENCIA E PRODUTIVIDADE

HORAS

A Funcao de Procurement no Sector Bancario- Boas Praticas 35
A Importancia de uma Adequada Coordenagao Comercial na Banca 30
Cheque - Normas e Procedimentos 18
Gestao de Projetos — Banca 30
Gestao e Mapeamento de Processos 18
Gestdo e Mapeamento de Processos para Analise e Optimizagao das Operagdes Bancarias - Crédito ao

Investimento 60
IAS/IFRS - Aplicacdo das Demonstracdes Financeiras 24

Organizagao e Métodos de Trabalho - Metodologia da Reengenharia de Negdcios e Processos na Banca 30

Portugués para Juristas — Especial Banca

Reengenharia de Negdcios e Processos na Banca

ESTRTEGIA DE NEGOCIOS

I
O
Y
>
n

Ameacas e Desafios ao Negdcio Tradicional da Banca. Marketing Social, Redes Sociais. A Era Digital 60
Crédito Documentario 60
Crédito Documentario Irrevogavel 24
Créditos Documentarios em Angola 30
Derivados Financeiros 12
Desenvolvimento Gestdo e Venda de Produtos e de Servigos na Banca Comercial 30
Garantias Bancarias 18
Garantias Bancarias e Crédito Documentario 30
Gestao, Concessao e Recuperagao 30
Negociacdo Comercial Estratégias e Taticas no Sector Bancario 18
Negociacdao em Derivados Financeiros 18
Trade Finance — Créditos Documentarios em Angola 30
Workshop: Ameacas e Desafios ao Negocio Tradicional da Banca Comercial 6
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Analise Técnica de Ac¢des 18
Analise Técnica de Dados da Bolsa de Valores 40
Aspetos Juridicos Legais - Bolsa de Valores de Portugal 24
Corporate Finance 40
Crédito Especializado* 12
Fundamentos de Operagdes Gerais e Produtos Bancarios 24
Fundos de Investimento 40
Garantias Financeiras 12
Gestao Financeira e Mercados Financeiros 30
Mercado de Capitais e Bolsa de Valores (BODIVA) 30
Mercado de Capitais na Otica de Securities * 12
Mercado de Valores Mobiliarios 30
Mercado Financeiros: Caraterizacao, Produtos, Servicos, Funcionamento e Bolsas de Valores 40
Mercados Capitais 18
Mercados e Produtos Financeiros 24
Mercados Financeiros 18
Novas Tendéncias do Mercado de Capitais e Bolsas de Valores em Paises em vias de Desenvolvimento 30

RESPONSABILIDADE SOCIAL E SUSTENTABILIDADE HORAS

Aspetos Juridicos Legais - Bolsa de Valores 30
Economia Circular: Responsabilidade Corporativa 24
Sigilo Bancario 12
Sigilo Bancario e Segurancga de Informacgao 30
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@MPRAS, STOCKS

COMPRAS HORAS

Aprovisionamento e Armazéns 14
As Tecnologias de Informacao (Tl “s) no Suporte ao Supply Chain Management 12
Aspetos Legais e Juridicos das Compras 18
Compras Internacionais 24
E-Procurement e Fulfilment - Boas Praticas 24
Estratégias e Técnicas de Negociagao para Compradores 18
Exceléncia Operacional em Supply Chain Management - Principios e Préticas 18
Gestdo de Compras e Aprovisionamento 24
Gestao de Compras e Técnicas de Negociagao 36
Gestao de Compras, Gestao Financeira de Compras e Avaliagcdo de Fornecedores 30
Gestao de Operacdes Logisticas da " Supply Chain" 18
Introdugao ao Supply Chain Management 12
O Chefe de Compras - Formacao Pratica de Compradores 18
Organizacdo e Gestao de Compras 18
Planeamento Estratégico e Negociacao Internacional 60
Procurement de Acordo com Directrizes do Banco Mundial 30

Procurement, Gestao de Compras, Gestao e Avaliagdo de Fornecedores e Aplicagdo Incoterms 2020  zq

Procurement, Gestdo de Compras, Gestao e Avaliagao de Fornecedores e de Contratos 30

STOCKS HORAS

Aperfeicoamento do Pessoal de Armazéns e Expedicdes 24
Controlador de Stocks - Formacgao Pratica 18
Estratégias de Aprovisionamento e Controlador de Stocks Armazéns 30
Gestao de Armazéns 18
Gestdo de Armazéns, Stocks e Logistica 30
Gestdo de Stocks - Métodos e Boas Praticas 18
O Chefe de Armazém 24
Planeamento e Gestdo de Materiais - Como Otimizar a Gestao de Stocks 24
) | -
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@Gl’STlCA

LOGISTICA HORAS

A Cadeia de Abastecimento 18
A Gestdo das Frotas Empresariais 30
A Gestao de Frotas Empresariais Interna 12
Aprovisionamento e Gestao de Compras 18
Aprovisionamento e Logistica 18
As Organizagdes e a Logistica 18
Avaliagdo Econdmica de Fornecedores 18
Como Desenvolver um Plano de Exportagoes Eficaz 18
Como Negociar Operacdes no Cenario Global 12
Curso de Especializagao Logistica e Planeamento Estratégico 30
Desenho de Sistemas e Fluxo Logisticos 24
Desenho do Fluxo Logistico 24
Direito Aduaneiro e Gestdo de Operagdes Logisticas da " Supply Chain" 30
Gestdo da Logistica Integrada 30
Gestdo de Armazéns 24
Gestdo de Contratos Logisticos 12
Gestdo de Infraestruturas e Frotas 24
Gestdo dos Transportes 12
Gestdo Logistica e Procedimentos Aduaneiros 40
Import / Export e Sistema INTRASTAT 40
Import-Export- Procedimentos e Documentagao envolvidos em Importacao e Exportagao 18
Incoterms 2020 6
INCOTERMS 2020 e Procedientos de Transporte 12
Iniciagdo a Atividade Transitaria 1
Introdugao a Logistica 18
KPI Logisticos e o seu Impacto na Eficacia das Organizagoes 18
Logistica dos Servigos 18
Logistica dos Servigos e Gestdo Logistica Integrada 60
Logistica Internacional 18
Logistica Internacional e Sistema INTRASTAT 20
Logistica Internacional- Regime de Importacoes 25
Negociagao e Gestao de Contratos Logisticos 40
Negociagao Logistica P
O Sistema INTRASTAT 12
Praticas Aduaneiras 14
Procedimentos Aduaneiros no Comércio Internacional 16
Procurement Best Practices 18
Procurement na Industria do Petroleo 20
Regras e Procedimentos Alfandegarios 5
Transportes e Seguros Internacionals 12
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@GENHARIA E CONSTRUCAO

ENGENHARIA E CONSTRUCAO HORAS

Acondicionamento de Cargas 8
Contratos FIDIC As Normas e Procedimentos no Sector de Construgao 20
EMMC (Equipamentos de Movimentacao Mecanica de Cargas) - Operacdo, Manutengdo e Seguranga 8
Facilities Management ou Gestdo e Manutengao de Edificios e Infraestruturas* 40
Fiabilidade / PFMEA (Process Failure Modes & Effects Analysis) 8
FIDIC - As Normas e Procedimentos 20
Gestao de Empreitadas 18
Gestdo de Obras — Planeamento, Controlo, Qualidade e Seguranga 2%
Gestao de Pocessos - Area da Manutencéo 24
Gestao de Projetos & MS Projet - Planeamento e Controlo de Obras 40
Gestao de Projetos e Fiscalizagdo de Obra 18
Gestao de Projetos, Componente Financeira e Fiscalizagdo de Obra 40
Gestdo e Manutencdo de Edificios e Infraestruturas 30
Meios Elevatérios de Carga - Componente Pratica 16
Montagem e Desmontagem de Andaimes Tubulares 8
Normativos legais de Montagem e Desmontagem de Andaimes em Seguranga 6
O Sistema de Certificagdo Energética de Edificios (RCCTE) 12
Planeamento e Controlo de Manutengdo 40
Planeamento e Manutencdo de Equipamentos (Gruas e Caterpillar) 20
Planos de Prevengao e Gestao de Residuos de Construg¢ao e Demoli¢cao 12
Qualidade do Ar Interior de Edificios de Servicos 18
RAMS - Realiability, Availability, Maintainbility and Safety 20
Residuos de Construcao e Demolicao 12
Seguranga em Montagem e Desmontagem de Andaimes 24
Seguranga para Executantes de Trabalhos em Altura 24
Sinalizacdo Vertical / Horizontal e Equipamento de Seguranca 12
Sistema de Controlo de Empreitadas de Obras Publicas 2%
Técnicas de Diagnostico para Geradores e Maquinas 20
Trabalhos em Altura 8
Trabalhos em Espacos Confinados 18
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iDNANCAS, CONTABILIDADE E FISCAL

FINANCEIRA HORAS

A Aplicacao das Normas IFRS 9 e IFRS 16 30
A Contabilizagdo e Apresentagao de Ativos Fixos Tangiveis e Intangiveis 18
A Reestruturacgao Financeira de uma Empresa — Os Aspetos Essenciais para uma Reestruturagao 6
B U diga
Alinhamento da Fungao Financeira com a Estratégia da Empresa 12
Analise de Balangos e Orgamentéélélé """""""""" 30
Analise de Riscos de Negbcio- Financeira e Imagem Institucional 35
Analise Financeira de Em presas 24
Analise Financeira e Racios Financeiros com Excel 7 18
Andlise, Planeamento e Controlo Financeiro de Empresas 60
............ -
............ -
............ 55
Auditoria e Controlo Interno e Analise de Risco de Negodcio - Financeira e Imagem Institucional 60
Auditoria Financeira a Balancos 18
Auditoria Interna Mapé'é"rnento de Processos e Controles 12
Auditoria, Controlo e Gestao de Riscos 20
Avaliacdo de Empresas 18
Balanced Scorecard - Métricas de Performance da Estratégia a Acao 1
Calculo e Analise de Indicadores Financeiros - Vertente Pratica 18
Com pliance — Conceitos Gerais e AGEBANRNCRIR T 60
é'bncegéo de Sistemas de Controle de Gestao 24
Consolidacdo de Contas 18
Contabilidade para Consolidacao de Contas 20
Controlo de Gestdao e Orcamentagao o4
Controlo de Gestao nas PME - Uma Abordagem Pratica 18
Elaboracao e Andlise de Projetos de'Investimento 18
Elaboracao e Anél.ise do Balango g da Demonstragéo de Resgltados . . . . o
Efaboracdo e Avaliacao de Negocios e de Tnvestimentos Redis e Analise Econdmica g Financeipg it
doRiscode Neg6cio 40
Estratégias e Técnicas Avancadas para Controllers 12
Estrutura e Implementaco de Priciﬁéué Gestao Financeira 21
Estudo de Viabilidade de Projetos 30
EéE‘EUragéo e Assinatura Eletrénica 12
Financas para nao Financeiros 18
Fraude e Sistemas de Controlo Internos de Contabilidade 18
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iDNANCAS, CONTABILIDADE E FISCAL

Fundos de Investimento — Rentabilidade e Risco

FINANCEIRA HORAS

GCestdo de Fundos e Risco

Gestao de Stakeholders

Gestdo do Risco Financeiro

Gestdo do Risco Fiscal

Orcamento

.Rlaneamento.Estratégico.Financeiro

.Planeamento, Gestdo.Qrcamental.e. Reporting

Projecao de Demonstracdes Financeiras Forecast em Excel
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iDNANCAS, CONTABILIDADE E FISCAL

FINANCEIRA HORAS

Reestruturacgdes Financeiras 24
mliégras e Normas de F“a“;cluragé()IM—MS“IiFHE)HIHIficagéo, Harmonizagao e M(;Ialé”;nizagéo de Normas 12
IIIIIIIIIIIIII I 18
""""""" 18
""""""" 45
"""""""" 40
.............. 5
"""""""" 24
.................................... 5
"""""""" 18
"""""""" 12
.................................... g
“Tributacdo do Patriménio’e Planeamento Orcamental e 35
Aplicacao das IAS e IFRS 60
As Novas Regras e Normas de Faturagao - Simplificacao, Harmonizacao e Modernizacao de Normas 7
porabrtidadesPurfESR AL AUEMIA EOCT SN
Calculo de Imparidades 20
Caleulodo IRT 18
Calculodo VA 12
Calculo Financeiro .’
Contabilidade Analitica 24
‘Contabilidade Avancada 14
‘Contabilidade de Clientes o
‘Contabilidade'de Custos T 60
‘Contabilidade’'de Fornecedores™ T — —m  — — ——nn— , sws-s—wnw—, - 18
“Contabilidade'e Fiscalidade™ ™ mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm—m—mm—m—m—m—m—— 3 O """"
‘Contabilidade e Fiscalidade deGrupos Econémicos 2%
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iDNANCAS, CONTABILIDADE E FISCAL

Contabilidade Geral

CONTABILIDADE HORAS

30

24

18

60
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iDNANCAS, CONTABILIDADE E FISCAL

A Otimizacgdo do Resultado Fiscal 24

Anexo das contas anuais e dossier fiscal 12

Apllcagéo das IAS/IFRS as emg;égggg&nerciais """"""""""" 2
”é‘;;r;aheamento de Capitais 2
Certlﬂcagéo Digital de DocurT;IéHHIf.gIéI,I‘;&gsinatura Digital e Selo Tempora';lig IIIIIIIIIIIII 2
Egrl’;;glllidagéo de Contas de acordocom asnormas IAS elFRS 18
még;;tghcioso Trbutario 2
mégr“w:t“;;wciosos Laborais e Trlbutarlos IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 30
“ISIL:I‘;“ISIHigenses-Principios e BoasPratlcas IIIIIIIIIIIIIIIIIIII 2
Fiscalidade Angolana 18

Flscalldade e Auditoria Fiscal .~ W B
Flscalldade Internacional - Pri”rnwncgi;ig;gMecanismos IIIIIIIIIIIIIIIIIIII B
Flscalldade Petrolifera Angoli“allglé IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 30
GestdoFiscal 18
E;I’gégllntegrada de Pregos de Tran;"l;rléncia AV e 2%
Impostos Diferidos 4 @1 SO TR B
Infragées outaries 88 &% 2 /77 A 2
IVApara Atividade PdllBlifera 2 02020909™—' B B
Noc¢des Fundamentais sobre Fiscalidade 18

Nogées sobre PlandREEIR Fiscal ' © MR RTTIATOUU 60
PrmC|pa|s Conceitos Fiscais e a sua ;“p;ilillcabilidade pratica 4 8
Programa Avancado de Fiscalidade 30
Regime IVA 14
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QE STAO DE PROJETOS

A Qualidade na Gestdo de Projetos 18

‘Analise de Decisao e Riscos emPrOJectos """"""""""" 24
‘Analise Financeira de Projetos e 30
Earned Value Management 2
‘Ferramentas de Su porte a Gegfnélgllé"xa'ministragéo """"""""""" 70
Igéﬁlrwlgrojetos Dinamicos: Técll:{lilél;'la.glgi;érramentas Reais 2
Gestéo da Equipa de Projetosllzllal.llzélalallHumano dacP 2
Gestao da Qualidade em Projé‘{c‘)msmaégcl)ﬁwa re ot T 18
‘Gestédo de Projectos com Microsoft Project e 35
Gestéo de Projetos 24
Gestao de Projetos - Métodos de Monitoria e Avaliacdo 60
Gestio de Projetos de Data Warehouse 2
Gestéode Projetos de Investi}'nentol IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 30
Gestao de Projetos de Software - Técnicas e Metodologias 24
Gestéode Projetos e Analise Técniclama”é Investimento T 30
Gestéode Projetos para Profissionai;"—“%écnicas, Ferramentas e Mefgagl"(;éias lllllllll 2%
Gestao de Testes de Software - Técnicas e Metodologias 18
Gestéodo Cronograma de Projetosll(luh;i“é—Project) IIIIIIIIIIIIIIIIIIII 0
Gestéodo Riscoem Projetos 1B
Gestao e Controle de Projetos e Obras de Construgao Civil e Industrial com MS - Project 30
élélélfé"(;Estratégica de Projetos 24
Gestorde Projetos Informaticos 2%
i%k‘)ullé%entagéo e Gestaode um PI\/IIIaI(IIDrojeCt Management Office) 6
L|deranga de Projetos: Projetos quenllfall'ﬁcionam através de Pessoas 2
'l\;l;'t-’;;éuement Project Office 2
Microsoft Project 2017 -
Mlcrosof‘t Project no Suporte a Gestgglll';roﬁssional de Projetos 40
Software Metrics para Gestores de Desenv de Projetos 1B
Tecnlcas Avangadas de Gestdo de PI;(‘JHJ:;tos e Gestdo de Risco Financeiré IIIIIIIIIIIIIIIIIII 40
Tecnlcas de Negociagao para Gesto;“e“;::le Projetos 1B
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QE) STAO DE RECURSOS HUMANOS

PLANEAMENTO E GESTAO DA FORMAGAO HORAS

Alinhamento Estratégico da Fung¢ao Formagdo com os Objetivos de Negdcio da Organizagao

18
18
18
2
24
18
18
12
30
18
60
30
7
Analise e Descricao de Fungdes - Abordagens, Técnicas e Metodologias 18
,&“L‘J“(I:Imiltoria de Recursos Iqlhmanoé IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 24
,&;};ililagéo de Desempegﬁo e Sis:c“é%g;ﬁetributivos IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 18
,&;}gililagéo e Métricas Aplicadas aosRecursos Humanos 12
élé“l;'nced Scorecard Aplicado a Ilgulrlwgggllfeecursos Hdgerest R ILEE T N 18
Competéncia e Gestao de Competéncias 7
ég%unicagéo dos Departamen‘lcg;“HgKvaliagéo de Desempenho 7
Conceber e Gerir o Plano de Corﬁulrlwnilégééo Interna 18
Constrwro HR Scorecard Integra ndggberspetiva Estratégica e OperaC|ona| 18 IIIII
Crlagéo e Gestao de urT‘ﬂwSistemé“aémlinéﬁwuneragées e Beneficios 18
lSi“é'énéstico e Levantamento das Necessidades de Formagéo—PIanegFH"ento e Gestao Orgamentall """"""" 30
da Formacao
Eneagrama -’ Auto Conhecimento € Desenvolvimento Pessoal'em Contexto Empresarial ™ os’
Formacao e Preparacao de Avaliadores do Sistema de Avaliacao e Gestao de Desempenho ™7 o7
Gerir'Pessoas e Expetativas - Estratégias e Tendéncias —mmmmmmmmmmmmmmm mmm———m—mew 18
Gestao da'Performance Tndividual = Minimizar o'Stress € Maximizar Resultados 24
Gestao de'Carreiras Baseado na Gestao de Competéncias e 24
Géestag deCarréiras e Mobilidage™ 187
Gestao de Com peténci"a“é -Modelos e Sistemas e 18
CEstas de Processos € TNdIcadoras ia GESTas de R ™ e 30"
Gestdo de Talentos e Planos de Sucessao 1
Gestao do Desempenho e das Competéncias mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm" 24
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QE) STAO DE RECURSOS HUMANOS

GESTAO DE RH, PROCESSOS, TECNICAS E METODOLOGIAS DE RH

Gestdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos
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QE) STAO DE RECURSOS HUMANOS

GESTAO ADMINISTRATIVA E LEGISLAGCAO DE R.H HORAS

Gestao de RH e Processamento Salarial o4
Gestéo de Sistema de Recompensa e Beneficios 8
Leglslagao e Fiscalidade Laboral e %0
Leglslagao e PI’OCGdII’ﬁéH%OS Relacionados com Segurlémh"(';g'SOC|a| """""""""" )
Leglslagao Laboral e Figg;lldade Laboral 1e
Lei dos Vlnculos Carre”ﬁg e Remuneragdes na Admm“lg{;géao Publlca """"""""""" 18
O Cod|go Contrlbutlvd"agSeguranga Social mmmmmmmmmmmmmmmmmmmm————m,—m—mwmw—m—m—,——w,-ss-—--— " =
O Cod|go do Trabaiho e o Processamento Salarial com Excel mmmmmmmmmmmmmmmm—m 4“0
O Processo de ReformggynAposentagao """"""""""""""""""""" 5
O Relatério da Atividade Social da Empresa c
Preparar e Anallsar o Balanco Social e as Estatisticas de Pessoal T 18
Prevengao e Segurangé IIIII [ Hdentlﬂcagao Analise e Avallaucl,:égae Riscos Profissionais 18
Procedimentos Contratuais e Fiscais na Area de Recurgggﬁhmanos """""""""" 24
Processamento = 1 i
Processamento Salarial com Excel mmmmmmmmmmmmmmmm—— 25
Produtividade dos R.H. : Indicadores de Gestao e Controlo em RH s L R mmmmm— 18
REgUIaMENTo TRTero :
Retribuicdes do Pessoal'e Fundos de Penses ™ e i5
Sistema Laboral — Contencioso Laboral 36
Sistemas de |nformaga‘a"émlnd|cadores de Gestao Estratégicos, Absen’usmo e AuditoriadeRH 40

Recrutamento e Selecao Perfil Ti

Recrutar A‘traves'"das Redes Sociais
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QE)STAO E CULTURA NAS ORGANIZACOES

COMPETENCIAS PESSOAIS DE ORGANIZAGCAO

HORAS
A Psicologia Positiva para Prevencao do Burnout 18
Analise e Resolucao de Problemas em Contexto Profissional 7
Aprender a Desvendar os Seg recl;lgguq_a‘\mLinguagem Corporal* 18 IIIII
Assertividade - Como Melhorar as Relacbes de Trabalho através da Assertividade 18
Assessment e Desenvolvimento deﬁeft Skills 30
Autocoaching — Como Definir e Copmc“[?tizar Objectivos 18
Ciéncia da Felicidade* 18
ICoaching Executivo® | e 30 IIIII
Coaching: Uma Ferramenta Estratéai“(;a para uma Lideranca de Sucesso 14
Como desenvolver o Carisma, a Inflla‘é‘t:\lcia e o Impacto Pessoal na Organizagao 12
Como ser Idiota Positivo nas Orgljlgl:wni“zma“éées - Aplicagao de Técnicaslla;IIMarketing Pessoal 7
Comunicagao Interpessoal - Abord;é;ﬁs e Técnicas para Melhorar as Relagdes de Trabalho Cortesia, 18
Etiqueta e Protocolo na Preparagécl;uc“jg Reunides 8
Desenvolvendo a Inteligéncia Emocional 18
Desenvolver o impacto pessoal atraves da PNL (Programacao Neu%i‘iﬁg uistica) 24
Design Thinking 14
Empreendorismo e Inovacao 16
' Estratégias de Gestao de Conflitg;'é::@:égociagéo """""" 24
[Estratégias e Técnicas de Negociaggo 18
Exceléncia Interpessoal — Processos, Metodologias e Comportamentos 18
Gerlr e Liderar - Uma Abordagem Prat|ca AR IR FANDD 7
IGerir oTempocoriitees, HMHUHRAULNWITR TUUOUU " 7
Gesto de Equipas TS~ 12
Gestao de Prioridades R 12
Gestdo de Stress Comunicacional 18
Gestdo de Stress e Gestao de Conflitos 7
Gest&o do Stress 12
Gest&o do Stress e da Pressao 18
Gestao do Tempo e da Produtividade 7
Gestdo do Tempo e Organizagéaagmﬁébalho IIIIIIIIIII 5
Gestéo e Resolucdo de Conflitos 8
Igualdade Género nas Organlzagées """"""" 8
Inovacao Clima Organizacional e R?fsrenciais de Comportamento 18
Inteligéncia Emocional e Gestdo de Conflitos 8
KPIS Comportamentais na Gestao de Equipas 30
ILean Six Sigma Green Belt 40 IIIII

Lideranca “Cega

Lideranga com Inteligéncia Emocional
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QE)STAO E CULTURA NAS ORGANIZACOES

COMPETENCIAS PESSOAIS DE ORGANIZAGCAO HORAS

Lideranca de Exceléncia 30
........... g
........... 5
B 50
........... S
e et 18
........... -
........... o
e e -
........... -
e et o
........... =
........... i
et e 5
e 55
Técnicas de Coaching'e Mentoring Tmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm—m—m——m—m 20
Apresenta¢cdes em Publico - Conteddos e Comunicagbes 25
Aﬂt‘égdimento ao Public.:lc; IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 16
Aﬂt‘é};dimento como Dh;grencial Competltlvo llllllllllllllllllllllllll 18
Como Lidar e Gerir Pesgg)as Dlﬂcels IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 12
élgll%unicagéo e Relacic;lr;amentgllllﬁlfé‘FBéssoal naBanca 12
Comunicagdo Eficaz 2
élar'ﬁunicagéo Escrita - Escrever de Forma Concisa 12
Comunicacgdo Institucional e Assessoria de Imprensa 24
éaﬁ%unicagéo Institucional e Assessoria de Imprensa, Comunicagéd“ilﬁgfitucional nas Redes Sociais 40
Técnicas de Storytelling
COMUNICagas TASEItUCIONAI Mas REJES SOCigis™ e 16
comunicar Assertivamente e Gerir Conflitos ™ mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm————pmm—,——— 12
COMUNICaT EficaZmente em Sitliacoes de Stress ou com PUBIICEs Diffegis e 2
ElaBoracas de Questionarios Eletronicost mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm mmmmmmmm——nmnmn—m—m——n—m—snsm—m—e 14
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QE)STAO E CULTURA NAS ORGANIZACOES

Gestdo de Imagem 20
Gestao de Imagem Pessoal e Corporativa 25
Melhorar a Comunicagao Oral e Escrita 18
Protocolo Institucional, Relagbes Publicas e Organizacdo de Viagens 35
Corporativas Técnicas de Comunicagdo e Argumentagao 16
Técnicas de Storytelling 8
Treinar a Escuta Ativa para Comunicar Com Sucesso 12

A Escrita De Informacao Técnica - Como Melhorar A Escrita De Documentacao Técnica 18
A Escuta Ativa e Técnicas de Escrita como base para uma boa Comunicagao 12
Apresentacgdes De Grupo Com Maximo Impacto - Técnicas de Planeamento, Coordenacao e Apre 12
sentacao

Expressao Oral e Apresentacdes Comerciais — Principios e Técnicas 18
Melhorar a Comunicag¢do Escrita 18
Melhorar a Comunicacao Escrita e Revisdo Gramatical 24
PowerPoint - Principios, Regras e Boas Praticas 12
Revisao Gramatical - Cartas, fax, mails e relatérios profissionais 12
Saber Contar Histérias em Apresentagdes e Exposicdes- O Segredo dos Grandes Comunicadores 12
Técnicas de Apresentacao - Preparar, Construir e Apresentar uma Exposicdo 18
Técnicas Profissionais para Falar em Publico 18

A arte da conversacao - Desenvolvimento das competéncias de conversacao 18
Como Conseguir Resultados Sem Autoridade Formal 18
Comunicagao Interna - A Chave do Sucesso 14
Técnicas e Boas Praticas de Comunicagdo 18

Escrita Criativa 18
Escrita Profissional de Emails - Principios e Boas Praticas 6
Reforcar as Competéncias de Escrita para Profissionais da Fungdo Administrativa 24
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@)@MAS

Inglés Nivel Inicial Al 50
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VENDAS
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M& RKETING & VENDAS

MARKETING HORAS

A Estratégia Publicitaria - Objetivos e Targeting 18
Benchmarking 18
Como Comunicar com o Consumida;w[')“igital 18
Como Criar um Plano de Marketi'r'ﬁ.é """"""""""""" 18
Como Desenvolver as Campanhas d'é"f;;llarketing para Obter Permissao do Cliente 18
Como Desenvolver o Plano Promocional da Empresa 18
Como Medir e Maximizar o ROI (Retmﬁ"of Investiment) das A¢des de Marketing 18
Como Redigir um Press Release Eficaz mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm mmmmm 6
DataBase Marketing - Implementacio e Exploracio Eficaz 12
E-Commerce e Negécios Digitais 7 8
E-Commerce e Transformacgao Digital 18
EndoMarketing - O Poder do Marke'{i‘;é Interno 18
Estratégia de Marca - Branding Stra'féléy 18
Financas Aplicadas a Gestao Comercial e Marketing 18
Gestao de Marcas (Brand Manage 18"
Cestdode Marketing™ 30
Gestao de Portfolio 12
Cestaode Produtos ™ mmmmmmmmmmmmmmmmmm—m——mem—— 24"
Marketing de Servicos 14
Marketing Digital 18
Marketing Digital: Conquistar, Reter e Gerar Clientes usando Canais Digitais 24
Marketing Estratégico e Planeamento 18
Marketing Estratégico para a indUstria™ i8
Marketing internacional ™ mmmmmm————"em—,w 24
Marketing- Mix : Estratégias de Comunicagao 12
Marketing- Mix : Estratégias de Distribuicao T 2
Marketing- Mix : Estratégias de Pregg """" 12
Marketing- Mix: Estratégias de Produto 12
Marketing. Pessoal 18
Marketing Relacional - Técnicas e Tendéncias 18..
Marketing Research - Recolha e Tratamento de Dados para a Tomada de Decisdes 12
Meios de Comunicacao Digital 18
Planeamento, Organizacao e Gestao de Eventos 12
Plano de Comunicacao Digital 12
Psicologia do Consumo e Comportamento do Consumidor 2
Search Engine Optimization (SEO) - Como Melhorar a Indexagdo de um Website nos Motores de 6
Pesquisa

SEQmmmmm— 18
Social Media Marketing - A Importéﬁg‘i‘é‘a‘ Das Redes Sociais 12
Técnicas de Comunicacao Publicitaria 18
Técnicas de Langamento de Novos Produtos 24
Trade Marketing o 12
Utilizar o Conceito de Valor para Coﬁéé“ber uma Estratégia de Marketing Eficaz 18
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M& RKETING & VENDAS

VENDAS HORAS

Alinhamento Estratégico entre Marketing e Vendas 12
As Técnicas de PNL (Programacao Neurolinguistica) - Aplicadas as Vendas e Negociagao 16
As Técnicas de Programacao Neurolinguistica Aplicadas a Vendas e Medicao da Gestao de Vendas 30

e Negociagao (KPls)

Gestao e Otimizacao dos Canais de Distribuicdo — Como Torna-los uma Fonte de Mais-Valias Reais 18
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M& RKETING & VENDAS

VENDAS HORAS

Gestao Estratégica de Contas 12

12

o)
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MDCROINFORMATICA

Word+Excel+Power Point Avancado 30
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MDCROINFORMATICA

o)
48 ( Academia FOCO | DISEJIL - Comércio e Servigos Lda.
ACADEMIA FDCO +244 947 323 676 | +244 927 291 814 | geral@disejil.com | www.disejil.com


tel:+244927291814

49

Administragao de Base de Dados - SQL Server 24
Administracdo de Sistemas Windows 20
“Android”mmmmmmmm—m——m 24"
“Base de'dados —Modelo Relacional e Linguagem QL 25"
T CHTmmmmm——m—, e}ponpmmnn, s - — s, -, consulte-nos™
TCisc T —— — — — — — —_——n—mn—mn-, gy, — — e - —  — G, -, Consulte-nos™
B D e 50
B = 1= 171 = = 0 £ 18
~instatacdo-e-Configuraciode-Routers e Switchies e Firewgtl s s 60
~Instatacdo-e-Configuracao - ade VWiIRAOWS SERVEIROTR i e e Consuite-nos--
~introdugdo-a-Prograrmagdo-orientada a - Objetos- @ -Gl (POO) ittt e 28
~INEreducdn.a0-5QL:-e-Conceitos.de-Bases Ao DDatlos. . it i i 18
Java Consulte—noi“
jQuery 20
CLinux Consulte-nos
- ODICA A PLOGIAMIAGAO. .o 24..
O Consulte-nos..
L, 20..
PL/SQL-Introdugdo 24
PL/SQL - Optimizacao deBasedeDados 12
PL/SQL12c:Advanced 18
Plataformas Web - atualizagdo 60
Programacao 30
Programag¢ao em HTM I_g”;“CSSB IIIIIIIIII Consulte—no;“
Programacao Java Andr0|d IIIIIIIIIII 35
Programacio para i0s e 18
“ Programming in C# 30
Python (inicial) 20
“ Python Web Programrﬁ'i"r“{é -Curso Completo 30
“ Servico Cloud da Oracle 24
"SQLAvangado 18
“Webservicgs T mmmmmmmmmmm— 207
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Cisco 16
"Design Grafico & AUtoCAD T 30
“Cestao de'Seguranca da informacao - Gestao de Riscode T 8"
“Cestao de’Seguranca dalnformacao = 5olucées Técnicas ™ m—m——— m—— 247
“Gestac'deseguranca Da'lnformacac e Cibérsegliranga e 60
TIHSTAlacas, AdMITRIStracas e Virtlalizacas de DataCenter com tecursos a Windows Server 90

2016 e Vmware
~Instalagao;-configuragao-e-manutengao.de-EquUipamentos. de -REMES . s s s

60
IASEAHING- BN A CONTIGUHNG - MV G OMIS SOV - cvrtrtreertr e e
Consulte-nos

slntrodl |r;5r\ a (‘ihnrcngl Iranga.e N T 1= e 1= 7= Y=r= W
30

e 2 el ol b el =T E oo o= e T o et o T o e C B B
24

LTIl Eoundation. Certificate in. T S er Vi M A a O e e i
20

T N B E O N A B O oo
Consulte-nos

o K oo eee e esoe e+ttt e £ 1m0t 1 oot e
Consulte-nos

Y el e te 1 aun AV AT a0 (03 it =Y el Ul i A A — o

Y oIS = =1 \VABISIV/= (oY o= M n s  olel n H I aTe M =iIot=] a LA =1 (ST T

O 17 150 OO
consuté-nos

] = o] [ U
CORSUItE-HES

..Politicas.de Seguranca.Informatica.de acordo. COMRPGD. ... o

_Propriedade Intelectual e Contratos na Area Tecnoldgica

Consulte=nos™

R S Consutte=nos-
_Seguranca da informacao - Solugdes técnicas 20
_Seguranca da Informacao: Gestao de RISCO A Tl 18
_Segurancga da Informacao: Solu¢des Técnicas Z0

_Seguranca de Redes - Linux

Consulte-nos

_Seguranca em Redes Informaticas 24
.Unix .Consulte:nos..
~Windows Consulte-nos
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|@

GESTAO HORAS

Administracdo e gestio de Bases de Dados Consulte-nos

Analise de Dados Multivariados (com aplicagdo do SPSS) 40
Andlise de Dados Univar“igabs (com aplicagdo do SPSS) 30
Analise e Identificacdo dng'{equisitos de Utilizador 24
Arquitetura Empresarial 1S
Auditoria Informatica ou
BABOK e Business Anaiytics User Consoie 25
BPM T BUsiness Process Management Iz
BPM - 'Business Process Management e Qualidade* “+0
Business Analytics ' Report Designér 16
TBUSINESS ARalytics User console 16
“Capabitity Maturity Model Integration (CMMI) =tntroduction 12
QRN 4
30

~Estruturacdo-da-Arquitetura dos Processog ahe T .

Consulte-nos

~Gestdo-deProjetos-de Tcom-Microsoft-Project

~Gestao-de-Requisitos Tl-de-uma-Empresa 24
-Gestao-e-Engenharia-de-Reqguisites 24
-Cestdo.Estratégia.de.Rrecos.na.Area.de Telecomunicagdes. 30
_Linux.Basic. Administration 35
-Metodologias.de Testes de.Software 18

24

_MicroStrategy

Consulte-nos

Red Hat System Administration | 35
Red Hat System Administration |l 35
Requisitos de Software 24
Sistemas de Informagéoﬂggestéo 60
Sistemas de Informacao e Gestdo Upgrade 20
SPSS avangado 32
“SPSS nicial 24
“Testes de Usabilidade e UX 8
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REDES HORAS
CCNA - Routing & Switching Consulte-nos
“ clsco Consulte-nos
“ Cisco CCNAD- SIP (Routlilgé“& Switching) 35
‘cosoL 80
“ Comunicagdes de dado;yggr Fibra Otica para ambientes em instalacdes fisicas 24
Curso Basico de Tecnololémi.;ls de Informacgao 49
Gestdo de Redes Microsg%;vvindows Server 2008 30
Gestdo de Sistemas e Redes em Linux 8
Gestao de Telecomunicé;gés 60
Introducgdo as redes e co“gdnicagées 12
JUNIPER Consuite-nos

SISTEMAS OPERATIVOS HORAS

Administering Windows Server 2012 35
" Adobe CS6 Professional 30
“AUtomating Administration with Windows PowerShell® 35
Front-End Developrment corn HTMLS e CSS3 36
.'java Cniciacde :

Java SE 8 — Curso Compllg‘lt.g 36

34

Consulte-nos

Linux
“ MAC Consulte-nos
“ MCSA Windows Server 90
“ Microsoft 365 Endpoint ,&a%inistrator* 45
“ Microsoft Identity and Access Administrator* 45
Sistemas de Informa(;éo“gaestéo 60
Sistemas Operativos Linlljl;;l 45
Técnico de Hardware 8
Ubuntu Ambiente de Trémb.glho e Aplicagdes 24
UNIX Consulte-nos
‘Windows Consulte-nos
“ Windows Server 2019 Aollur%li“histration 8
Windows Vista - Iniciagélg IIIIIII 12
12

Windows Vista - Utilizagdo Avangada
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NORMAS




@ RMAS

A Gestdo pela Qualidade Total e o Processo de Melhoria Continua 24
'ANorma ISO 26000 - Como Implementar 24
A Norma ISO 90012015 - Sistemnas de Gestao de Qualidade 2
‘Alteracdes a Norma NP EN ISO 190112018 18
Analise dos Métodos de Falha, dos seus Efeitos e Criticidade 2
“Analise, Implementacgao e Auditoria de Sistema de Gestdo da Qualidade - 1SO 90012015 60
“AsNormasiSO 9000 T 27
Auditorias a Sistemas de Gestao 30
‘Auditorias a Sistemas de Gestao - ISO19010 18
“Auditorias a Sistemas de Gestao dé"élualidade e Seguranca Alimentar 40
“Auditorias da Qualidade - ISO 190112018 24
“Auditorias de Qualidade 24
“Auditorias de Qualidade -Ciclo Completo 60
“Auditorias e Planos de Gestdo de Risco 24
“Auditorias Internas ao Sistemas de Gestao de Energia - Norma ISO 500012012 T 40
“Auditorias no ambito da Gestao de Qualidade ™ 24
cicloPDCAeos5s B esa s~ 00022 W @ 40
Como Preparar a Empresa para a éé;lt“iﬁcagéo e gulidade | N W 24 IIIII
Como preparar a Empresa para a é“él;;ﬁlfficagéo ISO 9001 - Especial Servn;os IIIIIIIIIIIIIIIII 24
“Competéncias de Gestao QAS - Sistemas Qualidade, Ambiente e Seguranca 18"
“Eg%‘bnonente Comportamental daAuditoria 2
“Controlo e inspecdo de estantes de acordo com os requisitos da norma EN15635 4
sy - iR e SR TR L B RS G R S
“Gestso da Gualidsd Logistics - T

Gestao da Qualidade no Setor Financeiro* 8
“Gestao da Quaidade nos Senvicos Pibicos

Gestao de Projetos e Sistemas de Gestao 40
Gestao de Sistemas Integrados QAS - Qualidade, Ambiente e Seguran'(';'g:' NPENISO 18
19001:2015, NP EN ISO 14001:22015 e NP ISO 450012018

Gestdo e Mapeamento de Processos 14
Gestao Integrada de Sistemas de daé“llidade Ambiente e Segurancga (A(/'é“ngado) 18 IIIIIII
Gestao Integrada de Sistemas de dué“llidade Ambiente e Segurancga (Iri“i'aal) 18 IIIIIII
Gestéo por Processos e ISO 9001:2CI)“'I|‘§: Orientar a empresa para o0s Cliégt“es IIIIIIIIIIIIIIIII 2 4 IIIII
Governanca do Regulamento Geral da Protecao de Dados B 4O

Implementacao de Sistemas de Gestao da Qualidade - ISO 9001:2015 24
ml%gi'é“mentagéo de um Sistema demaemstéo Integrado (Qualidade, Am b'i'é'r:mte e Seguranca) 2 4 IIIII
negragao do Sitema d nformacao com o Sterade Oualiade
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Q@ RMAS

QUALIDADE HORAS
Interpretagdo das Normas ISO 9001:2015 12
Interpretacao e Implementacao de Sistemas de Gestdo Integrados — Principais altera¢des das 24
Normas - ISO 14001:2015; ISO 9001:2015 e ISO 45001: 2018

Sistemas de Gestao - Gestao da Qualidade, Sistemas de Gestdo, Avaliacao da Conformidade e 30
Sustentabilidade

Implementagao de Sistemas HACCP (Inicial) 18
Interpretacao da'Norma IS0 22000 (HACCp) 2
Qualidade'e Seguranca Alimentar T 18
o)
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Q@ RMAS

SHT HORAS

Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho 30

neo
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Q@TROLEO, GAS E COMERCIALIZACAO

PETROLEO HORAS

A Gestdo do Gas Natural Liquefeito (GNL) -Processos e Sistemas Ambientais e de Seguranca 60

Gas

Transporte Maritimo de Petrdleo, Derivados e Gases 30
GAS E OLEO HORAS
A Detecao de Gases e Vapores Inflamaveis e Toxicos 18
Auditorias Energéticas 18

Trading de Refinados e Gas Natural 30
Transporte Maritimo de Petrdleo, Derivados e Gases 30
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QE)CRETARIADO E ASSESSORIA

EVENTOS E VIAGENS HORAS

Desenvolver Competéncias de Gestdo para Profissionais da Fungao Administrativa 18
Gerir e Tratar Documentos e Informacgdao - Ciclo Completo 60
Planeamento e Organizagéd“a'év{gé‘éﬁ's Corporativas T e 2
'I'fé'élllégéélémlnternacionais """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 60
GESTAO DA INFORMACAO, DOCUMENTACAO E ARQUIVO HORAS
Arquivo e Gestao Documental - Técnicas e Boas Praticas 12
Contratos de Prestacao de Servigos como Cliente e Fornecedor, Arrendamentos e Contratagao 24
Publica

Secretariado de Direcao e Analise de Contratos 30

SECRETARIADO HORAS

Aperfeicoamento em Técnicas de Secretariado e Regras de Protocolo

Cesta dministrativa - Defini

dministrativa com Sdp

Secreta

Secre
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QE)GUROS

A Gestdo de Riscos na Atividade Seguradora Sob Consulta
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TRANSPORTE,
CONDUCAO E
SEGURANCA
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@ANSPORTE, CONDUCAO E SEGURANCA

TRANSPORTES, CONDUGCAO E SEGURANCA HORAS

Auditoria Aeronautica

Tacografos e Tempos de Conducao e Repouso - Curso Completo

"\F
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@RISMO E HOTELARIA

HOTELARIA E RESTAURACAO HORAS

Gestao de Alimentos e Bebidas - Food & Beverage (F&B) Mgt. 24
Gestdo de Reclamagdes em Hotelaria 18
Gestdo de um Restaurante 20
Gestao do Alojamento 24
Gestao e Planeamento de Catering 30
Gestado Financeira em Hotelaria 18
Gestdo Hoteleira 30
Gestao Hoteleira e Gestao Operacional 40
Gestao Operacional de Redes Hoteleiras: Conceitos e Boas Praticas 70
Gestdo Operacional em Restauragao - Conceitos e Boas Praticas 50
Implementacao e Avaliagao do Sistema de HACCP 18
Recepc¢ao e Atendimento - Técnicas e Boas Praticas 24
Restauragao e Gestao de Negodcio 30
Yield & Revenue Management 18
As Relagbes com o Exterior e a Promogao dos Servicos da Unidade Hoteleira 24
Desenho e Organizagao de Programas Turisticos 18
Elaboragcao de Programas detalhados de Eventos 18
Gestao Estratégica e Comercial de redes Hoteleiras 18
Legislacao Turistica 18
Negociagdo e Venda de Produtos e Servigos Turisticos 12
Organizacao e Gestao de Eventos 18
Postura e Comunicagao em Eventos 18
Técnicas de Animacao Turistica 24
Técnicas de Venda para Operadores Turisticos 8
) | -
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