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O)ISEJIL

Seja Proativo, S8ja Empreendedor

QOuem Somos

Criada em 2015 com o objetivo de transformar o mercado de anr
consultoria e formacao, a Academia Foco € uma divisao da DISEJIL,

certificada pelo INEFOP e registada na Agéncia Nacional de

Petréleo, Gas e Biocombustiveis (ANPG), estando também em

processo de certificacao ISO 9001:2015. A l: A I] E M l A F [l [: []

A Academia oferece servicos personalizados para o desenvolvimento e fortalecimento das
competéncias profissionais, garantindo uma vantagem competitiva e atendendo as
necessidades dos clientes com solucdes inovadoras.

Atuando em diversas areas estratégicas, a Academia Foco promove o aperfeicoamento
continuo dos Capitais Humanos através de métodos interativos e personalizados, alinhados a
evolucao das exigéncias globais. Com um portefdlio diversificado de formacgdes e servicos de
consultoria, a Academia Foco estd posicionada para responder as necessidades dos principais
mercados, promovendo a exceléncia e a ética laboral em Angola e além-fronteiras.

Com uma equipa de formadores e consultores com mais de 10 anos de experiéncia no
mercado empresarial, o que permite uma partilha de conhecimentos solidos para
desenvolver quer para empresas (privada ou publica) e particulares.

Maissdo, Visao e Valores

MISSAO

Prestar Servicos de Consultoria e Formacgao de
exceléncia, que tragam valor acrescentado aos
Clientes. Inovar a cada passo, quebrando barreiras,
por forma a fazer a diferengca no crescimento de
cada Empresa.

VALORES

Determinacao :Integragdao - Sucesso
Envolvimento - Justa - Inovacao - Liderancga

VISAO

Procurar a Exceléncia nos servigos que prestamos
aos nossos Clientes. Desenvolver lideres,
capitalizando o potencial de cada colaborador e
impulsionando o crescimento das empresas.
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Servicos de Consultoria

A Academia Foco oferece uma Consultoria Operacional diferenciada, que permite aos Nnossos
clientes participar ativamente em cada etapa do processo. Com essa abordagem pratica e
colaborativa, capacitamos os clientes a adquirir conhecimentos essenciais, para que, ao final,
possam agir com total autonomia. Explorar o nosso portfélio é iniciar uma jornada rumo a
independéncia e ao dominio nas areas em que atuamos:

e Consultoria de Recursos Humanos;

e Consultoria de Comunicacao;

e Consultoria em Gestao de Saude e Seguranc¢a no Trabalho;
e Consultoria em Auditorias e Inspecdes de Engenharia;

e Consultoria em Normas ISO E ESG;

e Consultoria na Area Financeira, Contabilistica e Fiscal;

e Consultoria em Seguranga Aeroportuaria

e Consultoria em Seguranca Portuaria

Os Servicos de Consultoria da Academia Foco trazem solucdes poderosas e personalizadas para
elevar o desempenho dos nossos clientes! Com uma visao externa estratégica e uma equipa
altamente especializada, ajudamos as empresas a superar desafios internos e a alcancar novos
niveis de sucesso. Focados nas areas de estratégia empresarial, gestao, organizacao, processos
operacionais e tecnologia, adaptamos cada solug¢ao as necessidades especificas de cada setor e
cliente, garantindo resultados transformadores e sustentaveis.

Academia FOCO 6"}
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"Essa certificagdo € um
reconhecimento do nosso
compromisso didrio e dos

valores que guiamos na

Academia Foco. Ela reflete a
confianca que nossos
clientes depositam em nds e
confirma nossa dedicacdo
em entregar servigos de
qualidade. Mais do que um
selo, essa distingao
fortalece nossa
credibilidade no mercado e
inspira ainda mais
confianca em cada parceria
que construimos.”

Ilda Gongalves
Diretora Geral

JOJISEJIL

Servicos de Formacgdo
e a Certificacao

Na Academia Foco a formacgao profissional constitui um direito
inalienavel para cada profissional que almeja potenciar a sua
qualificagdo, adaptando-se as exigéncias emergentes no
mercado laboral.

Os nossos cursos de formacao sao concebidos para servir
empresas, profissionais de variadas areas, estudantes e o
publico em geral que manifeste interesse na aquisicao,
atualizacao ou certificacdo de competéncias em diversas
esferas de conhecimento.

GARANTIA DE SIGILO

Em conformidade com a legislacdo do RGPD, a DISEJIL, LDA
compromete-se a manter sigilo sobre toda e qualquer
informacdo a qual eventualmente tenha acesso, seja por meio
escrito, verbal ou de outra natureza, no ambito da prestacdo de
servicos de Formacado e Consultoria aos seus clientes.

GARANTIA DE EXECUCAO E DE QUALIDADE

A Academia Foco, assegura a integral realizacdo da formacéo
conforme as condi¢cdes apresentadas nas propostas. O zelo pela
qualidade de cada etapa do processo de formacdo é reforcado
pela garantia de repeticdo de qualquer acdo de formacdo, sem
custos adicionais para o cliente, sempre que seja reportada uma
deficiéncia na acdo, cuja responsabilidade seja atribuida a
Acadenia Foco, e que tenha implicacdes no nivel de
aprendizagem.

VANTAGENS DAS CERTIFICACOES

A DISEJIL criou a Academia Foco que encontra-se certificada
pela INEFOP - Instituto de Emprego e Formag¢do Profissional,
atendendo integralmente aos requisitos desta entidade para
assegurar a qualidade de projetos de formacéo.

A DISEJIL - Comércio e Servicos, Lda. encontra-se igualmente
registada na Agéncia Nacional de Petrdleo, Gas e
Biocombustiveis (ANPG) como fornecedora qualificada para o
sector de Petrdleo e Gas em Angola.

Adicionalmente, a Disejil, Lda estd atualmente em processo de
Certificacdo da Qualidade segundo a norma ISO 9001:2015,
visando garantir a exceléncia e mitigar todos os riscos inerentes
a0s processos, com o objetivo ultimo de assegurar a satisfacéo
plena do Cliente.

INEFOP

it Pl cla reyl e Empimg o
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MODELO DE FORMACAO

Presencial e a Distancia

A Formacao a Medida On JOB representa um processo singular e continuo de aprendizagem
gue acrescenta valor ao Capital Humano e as Empresas num mercado altamente competitivo,
gracas a solucdes desenvolvidas com base nas necessidades especificas dos clientes. A
ACADEMIA FOCO adota uma metodologia de formacgao-acao, otimizando a adequacgao dos
conteudos programaticos e das cargas horarias dos cursos, sempre ajustada as particularidades
do cliente. Este enfoque visa maximizar o impacto, mobilizando competéncias técnicas e
operacionais, bem como o "saber-fazer", através de modalidades dinamicas e atrativas.

Atendendo as necessidades especificas dos clientes, a ACADEMIA FOCO desenvolve solucdes simples e

personalizadas,

Este processo de intervencdo formativa segue os seguintes passos:

5 - Relatério e Entrega

de Certificado
Elaboracao e
apresentacao de relatdrio
final de formacao,
seguido pelo envio do
certificado 05
correspondente.

4 - Avaliagcdo da Acdo de
Formacao

Analisar o desempenho dos
participantes, destacando
conquistas e areas de
melhoria.

1- Diagndstico de Necessidades

A recolha de informacado destina-se a

proporcionar ao formador uma compreensao

abrangente dos conhecimentos existentes e
Ol das necessidades especificas dos clientes.

2 - Preparacao dos Planos Formativos e
Processo Administrativo

02 Desenvolvimento de conteddos e casos
praticos em colaboragao com os
formadores, fundamentados na
realidade institucional dos clientes.

3 - Realizagdao da Formacgao

Emprego de métodos, técnicas e meios
pedagdgicos adaptados ao contexto da
formacao.

04 03

Certificacdes da Formacgao

Certificada pela INEFOP a qual cumpre os requisitos desta entidade de forma a cumprir

. T . .
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a qualidade de projetos de formacao.
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©

ACADEMIA FOCO

CURSOS
FORMATIVOS

Oferta de Cursos

Administracao Publica 6
Agronegocio 1
Banca 14
Compras, Stocks e Logistica 19
Engenharia e Construcao 22
Estatistica, Demografia e Analise de Dados 24
Financas, Contabilidade e Fiscal 27
Gestao de Projetos 33
Gestdo de Recursos Humanos 35
Gestao e Cultura nas Organizacdes 39
Idiomas 43
Marketing e Vendas 45
Microinformatica - IT 49
Normas 56
Petrdleo, Gas e Comercializacao 61
Saude 63
Secretariado e Assessoria 66
Seguros 68
Transportes, Conducao e Seguranca 70
Turismo e Hotelaria 72
O)ISEJIL recasr e e €)
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@MlNlSTRAng PUBLICA

COMPORTAMENTAL HORAS

Elaboragao e Técnicas de Negociagao de Contratos 24
Estratégia e Politica de Comunicacdo na Administracdo Publica 21

Gestdo da Qualidade e Inovagdo nos Servicos Publicos 35
Gestao de Competéncias 21

Gestao de Conflitos 18
Inteligéncia Emocional 15
Lideranca com Criatividade e Inovagao 18
Lideranca e Alinhamento de Equipas na Administragdao Publica 18
Lideranca e Gestao de Equipas - Dirigentes Topo e Intermédios 30
Protocolo Institucional e Social — Etiqueta 18

Qualidade no Atendimento Publico 35
Qualidade no Atendimento Publico e Redagao de Documentos Claros e Estruturados 40
Sistemas de Gestao e Responsabilidade Social 21

Técnicas de Negociagao de Contratos 24
Técnicas de Trabalho em Equipa - 24
Avancado Técnicas de Trabalho em Equipa — Base 24

Analise Avangada dos Procedimentos de Contratagao Publica 14
Aquisicao de Bens, Servicos e Obras na Administracdo Publica 40
Combate a Corrupcao, Boas Praticas e Etica na Administracdo Publica 4
Contratagao Publica 21
Contratacao Publica - O Ajuste Direto 7
Contratacao Publica e Procurement 18
Custos da Qualidade 16
Elaboracao de Pecas Procedimentais e Analise de Propostas 14
Etica e Integridade na Gestdo Publica 14
Ferramentas da Qualidade 16
Gestao da Qualidade na Administragcao Publica 40
O coédigo de contratagdo publica 28
O Cddigo de Procedimento Administrativo na Administragao Publica 18
O Cddigo dos Contratos Publicos na Perspetiva dos Dirigentes 7
Public Procurement in Angola -Processos de Aquisicdo e Contratacdo em Projetos de Investimento 18

Publico em Angola

Academia FOCO I'I-":}
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@MlNlSTRAng PUBLICA

GESTAO DE PROJETOS E AVALIACAO DE OBJETIVOS HORAS

Acordo de Financiamento 30
Analise, Desenho, Gestdo e Avaliagdo de Politicas Publicas 60
Auditoria Interna 16
Benchmarking 14
Gestdo de Projetos de Inovagao 35
Gestdo de Projetos Financiados e sua Coordenacgdo 24
Gestao por Objetivos 28
Governanca Corporativa 35
Sistema de Normalizagao Contabilistica na Administragcao Publica 18

GESTAO DO CONHECIMENTO HORAS

Avaliacdo e Desenho de Politicas Publicas 20
Combate a Fraude Documental 30
Direito Administrativo 24
Elaboragao de Textos Oficiais e Elaboragao de Parecer Técnico 24
Gestao de Bibliotecas e Centros de Documentagao 35
Gestao do conhecimento nas organizagdes 35
Gestao e Administragao Publica 40
Gestdo e Administragao Publica e Gestao do Patrimoénio 60
Gestao e Organizacgado de Arquivos — Avancado 30
Gestao e Organizacao de Arquivos — Base 30
Gestao Publica 30
Introdugao as Parcerias Publico-Privadas S0
Planeamento Estratégico e Avaliagao de Resultado 30
Planeamento Estratégico e suas Aplicacdes 18
Planeamento Operacional e suas Aplicagdes 8
Politicas Publicas de Promogao da Concorréncia: O papel das Instituicdes e das Politicas de Regulagao 40
Sistemas de Administragdo Publica Comparada 30
Sociedade Civil Transnacional - Administragdo Publica 30
Academia FOCO . _‘:}
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@MlNlSTRAng PUBLICA

Analise do Desempenho da Gestao de Finangas Publicas 60
Aspetos Basicos do Orcamento de Estado e da Contabilidade do Estado 24
Auditoria e Controlo Interno e Analise de Risco de Negdcio na Administracao Publica 60
Auditoria Financeira 35
Contabilidade Publica 14
Contabilidade Publica e Planeamento e Gestdo Orcamental 50
Direito e Tributagao Fiscal Portuguesa — Boas Praticas 60
Fiscalidade 35
Fiscalidade — O Or¢camento de Estado 14
Gestdo de Tesouraria 30
Gestdo de Tesouraria Integrada 21
Gestdo e Analise Financeira para Instituicdes Publicas 60
Indicadores de Gestao e Avaliacao de Resultados no POCP-ED 21
Planeamento e Gestao Orcamental — Preparacao, Acompanhamento e Controlo do Orcamento 30
Titularizacdo da Divida Publica 60
Avaliar o impacto da formacao na estratégica das organizagdes 21
Caélculo e Processamento Salarial na Funcdo Publica 21
Gestao de Plano de Carreiras e Avaliacdo de Desempenho na Administragdo Publica 18
Gestao de Recursos Humanos na Administragcao Publica 30
Gestao e Desenvolvimento de Recursos Humanos na Administragao Publica 40
Legislagao Laboral e Fiscal aplicada a Administracdao Publica de Angola 30
O Novo Regime de Avaliagcao do Desempenho na Fung¢ao Publica 18
Planeamento Mobilidade e Dimensionamento do Capital Humano na Administragao Publica 30
Planeamento, Orcamentagao, Gestao de Talentos e Planos de Sucessdo de RH na Administragdo 60

Publica de Angola de acordo com a nova Lei De Bases da Fung¢ao Publica em Angola

Requalificagao e Mobilidade Funcional na Administragcao Publica em Angola 18
Sensibilizacdo e Operacionalizacdo do SIADAP na Otica do Avaliado 7
Sistema Integrado de Avaliagdo de Desempenho na Administragdo Publica 24
Sistema Laboral de Angola- O Processo Disciplinar na Administragcao Publica 30
a Academia FOCO I'I":}
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@MlNlSTRAng PUBLICA

REENGENHARIA DE PROCESSOS

HORAS

E-Goverment - As Novas Tecnologias na Desmaterializagdo dos Processos 35
Formulacdo de Politicas Publicas: do seu Desenho a sua Implementacao 30
Gestao da Inovagao 18
Gestao da Mudancga 2]
Gestdo de Processos e implementacgao de Indicadores 2]
Gestdo de Processos e Implementacao de Indicadores no Sector Publico 18
Gestao do Processo da Mudanca nas Organizagoes 18
Gestao por Processos 21
Governagao e Inovagao: A Administragao Publica do Futuro 32
Inovagdo e Marketing nos Servigos Publicos 32
Inovacao e Modernizagao Administrativa 20
Lean Management - Eficiéncia Operacional dos Servigcos Publicos 40
Reengenharia de Processos 35
18

Técnicas e Praticas de Gestdo de Reengenharia de Processos

Academia FOCO
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QG)RON EGOCIO

Cefia e Lideranga na Fazenda 30
Comercializagao Agricola 25

Elaboracao de Projectos Agricola 30

Exportagéode produtosAgr|Co|a 25

Gestdo da Producgao 30
GestéodeCooperaUvasAgncoIa e

Gestdo de Fazendas 30

GestéodoAgronegoqo . T

Seguro Agricola ] S

SuperwsorAgncoIa B T B N
_Supply Cainemagricultura 30
Turismo em Espaco Rural 35

Analista de Risco de Crédito Agricola 30
Aud|tor|adeProjectosAgr|co|a SR ... ... A 30
Ava||a(;aoTecmcadapropr|edadeRura| R . . .. ... .. A 25
Gestéoda(:artewadeCred|toAgr|co|a TTTOSARRINURIIURINNRORORI . ... . SN 2]

Supervisor Agricola 21

TecmcodeCred|toAgropecuar|o . 30 -
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QG)RONEGOCIO

AREA DA AGRICULTURA HORAS

Agricultor Familiar 0
Aplicagao de Fertilizantes e Defensivos 30 """
Auxiliar Agricola 5
Classificador de Graos 30 ------
Controlo de Pragas e Agrotoxicos 20
Cultivo de Tomate em Estufa TR TN 50
Cultivo Organico de Hortaligas em Estufa P
Estudo e Analise de Solos 0
Exploragdo Florestal 30 ------
Fruticultor &
Hidropénia - o Cultivosem Solo o
Introdugdo a Cafeicultura 60 ------
Manutengao de Tratores Agricolas 55
Operador de Maquinas Agricolas e
Operador de Sistemas de Irrigagcao &5
ProduciodeBanana (B . m A rast s rFreoames 0 B &
Produgao de Mudas e Viveiros 55
B OO G A g GG &5
Projecto de Irrigagdo por Aspersao &
Recolha e Conservagao de Sementes 56
Topografia = Projecto e Execucgo 55
Treinamento de Tratorista 60
VIGCE L Academia FOCO ;,-,--j
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‘EA) NCA

Controlo Interno, Areas AdJacentes easua ImportanC|a Estrateglca 30

ESRESISE ApllcaC|ona|s S - . e

Direito Comercial e das Sociedades Comerciais 50

Direito e Regras Bancarias Fundamentais 30

EV|der1C|as de Audltorla e Pape|s de Trabalho 12
Execucao do Trabalho de Garantla da Audltorla 12

Formagao Revisao de Alertas sobre Politicas de Gestdo de Riscos de Branqueamento de Caplta|s e 40

F|nanC|amento do Terrorlsmo
Fraude Bancarla 12

e Empresar|a|s g

(Cestdode RiscosnoSistema Bancario A

Gestao do Cred|to e Risco - Especial Banca 30

ICT Academia FOCO Q'j 15
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QA) NCA

A Funcdo de Compliance na Banca Comercial 60
A Fung‘éla de Comp'i'i”amﬁée na Banca Comercial; Corporate Finance; A Questao da Gestdo da Moeda 60
Abertura de Contas Bancarias e Gestao de Fundos 50
Analise de Crédito 30
Analise e Gestao de Risco de Crédito 40
As Exigéncias de Basileia 12
As Meihores Praticas para Servicos Bancarios de Exceiéncia 8
Auditoria Bancaria - Principios Métodos e Boas Praticas 30
Auditoria‘interna Bancaria 30
Banca, Crédito & Risco - Ciclo Completo 60
Banque Assurance - Assurfinance 24
Brangueamento de Capitais 8
Branqueamento de Capitais € Sangoes 18
Compliance Bancaria - A Importancia e os Aspetos Criticos 24
Compliance e Supervisdo Bancaria 40
Compliance na Banca Comercial 40
“Contabilidade Bancgrig s 24
B TNy SV ————————— N S N SR TEGG————————. 9%
Controlo Interno, Areas Adjacentes e a sua Importancia Estratégica 30
Controios Aplicacionais 12
""""" trolos internos 20
Credito i 20
Direito Bancario e Sociedades Comerciais 24
‘Direito Comercial e das Sociedades Comerciais 50
Direito e Regras Bancarias Fundamentais 30
“Evidencias de Auditoria e Papeis de Trabalho T 12
"'E'i{'écugéo do Trabalho de Garantia da Auditoria 12
ml'fbmrmagéo Revisdo de Alertas sobre Politicas de Gestdo de Riscos de Branqueameﬁfaaé‘ Capitais e 40

Financiamento do Terrorismo

Fraude Bancaria 12
Fraudes Empresariais 12
Gestao da Carteira de Clientes 30
Gestao de Ativos (NPL) 24
Gestao de Reclamagdes Bancarias 18
Gestao de Risco Bancario e Fraudes Empresariais - IndUdstria Bancaria 30

Gestdo de Risco Operacional, Compliance e Governanga Corporativa na Banca - Conceitos e Casos Praticos 24

Gestdo de Riscos no Sistema Bancario 24
...éé.stéo do Créa“ito e Risco - Especial Banca 30
'-'éa\/ernanga 'é'é”rporativa ............................... .
"'é'BVernanc;a,“ﬁ'iéco and Compliance 30
mluﬁgpegéo Geral das Instituices Bancarias 30

e . Academia FOCO :I....-j
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QA) NCA

Gestao e Mapeamento de Processos 18
" Gestao e Mapeamento de Processos para Analise e Optimizacao das Operacdes Bancarias - Créditoao

Investimento 60

__.portugues para JU”StaS ESpeC'a' = R < W

Reengenharia de Negoaos e Processos na Banca 40

Garantias Bancérias e Crédito Documentério 30

Gestédo, Concessdo e Recuperacdo 30

.Negociacdo Comercial Estratégias e Taticas no Sector Bancario e B
Negouagao em Derlvados Fmancelros 18

Trade Finance — Créditos Documentarios em Ango'a S . S

Ve Academia FOCO _.-:...-j
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EA) NCA

MERCADOS FINANCEIROS HORAS

Analise Técnica de Agdes 18
‘Analise Técnica de Dados da Bolsa de Valores 40
"Agbetos Juridicos Legais - Bolsa de Valores de Portugal 24
m('f”c;'rporate Finance 40
“Crédito Espe'giléllizado* """""""""" 12
"Fundamentos de Operacées Gerais e Produtos Bancarios 24
e I g o M o
‘Garantias Financeiras 12
‘Gest3o Financeira e Mercados Financeiros 30
‘Mercado de Capitais e Bolsa de Valores (BODIVA) 30
‘Mercado de Capitais na Otica de Securities * 1”2
‘Mercado de Valores Mobiliarios 30

Mercado Financeiros: Caraterizagao, Produtos, Servigcos, Funcionamento e Bolsas de Valores 40
e Cévilbui'féli'é .................................. 18 .......

Mercados e Produtos Financeiros 24

Mercados Financeiros 18

Novasm;i:éndéncias aclawll\.;lnercado de Capitais e Bolsas de Valores em Paises em vias de Des'é'ruwu\;c;Ivimento 30

RESPONSABILIDADE SOCIAL E SUSTENTABILIDADE HORAS

Amk?'i.gmg, SOCia!.E,EQY?fnaGéO (ESQ): Desafios “eml(“Dportunidades '''''''''''''' 08
Aspetos Juridicos Legais - Bolsa de Valores 30
Economié Circular: Régb“onsabilidade Corporati“\;é .................................. 24
ESG-Defasioe Oportunidades 8
ESG Taxonomia e Reporting 18
Fundamentos da Sustentabilidade e Financas Sustentaveis 20
Riscos Climaticos e Financeiros 20
T G
Sigilo Baﬁcério e Sngr‘é“nga de Informacdo 30
Taxonomia das Atividades Ambientalmente Sustentaveis 08

18
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CO)MPRAS, STOCKS

7

COMPRAS HORAS

Aprovisionamento e Armazéns 14

As Tecnologias de Informacao (Tl “s) no Suporte ao Supply Chain Management 12

Compras Internacionais 24
L 24
Estratégias e Técnicas de Negociagdo para Compradores T g

Exceléncia Operacional em Supply Chain Management - Principios e Praticas 18

O Chefe de Compras - Formagao Pratica de Compradores 18 '

Organizacgdo e Gestdo de Compras 18

Procurement de Acordo com Directrizes do Banco Mundial 30

Procurement, Gestao de Compras, Gestdo e Avaliacdo de Fornecedores e Aplicagao Incoterms 2020  3q

STOCKS HORAS

Aperfeicoamento do Pessoal de Armazéns e Expedi¢des 24

Controlador de Stocks - Formagao Pratica 18

Estratégias de Aprovisionamento e Controlador de Stocks Armazéns 30

Planeamento e Gestdo de Materiais - Como Otimizar a Gestdo de Stocks 24
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LQGIsTICA

A Cadeia de Abastecimento 18
A Gestdo das Frotas Empresariais 30
A Gestdo de Frotas Empresariais Interna 12
Aprovisionamento e Gestao de Compras 18
Aprovisionamento e Logistica 18
As Organizagées e a Logistica 18
Avaliacdo Econémica de Fornecedores T 18
Como Desenvolver Um Plano de Exportacées Eficaz e 18
Como Negociar Operacdes no Cendrio Global 12
Curso de Especializagao Logistica e Planeamento Estratégico 30
Desenho de Sistemas e Fluxo Logisticos 24
Desenho do Fluxo Logistico 24
Direito Aduaneiro e Gestao de Operacées Logisticas da " Supply Chain® 30
Gestdo da Logistica Integrada 30
Gestdo de Armazéns 24
Gestdo de Contratos Logisticos 12
Gestao de Infraestruturas e Frotas 24
Gestdo dos Transportes 12
Gestio Logistica e Procedimentos Aduaneiros 40
Import / Export e Sistema INTRASTAT 40
Import-Export- Procedimentos e Documentagao envolvidos em Importagcao e Exportagao 18
L :
INCOTERMS 2020 e Procedientos de Transporte e 1142
18

........................................... -

........................................... -

60

Logistica Internacional

Logistica Internacional e Sistema INTRASTAT

Logistica Internacional- Regime de Importagoes

Negociacao e Gestao de Contratos Logisticos

Negociagao Logistica

OSistema INTRASTAT E
I;rgﬁcas Aduaneiras 14
Procedimentos Aduaneiros no Comércio Internacional 16
Procurement Best Practices 18
Procurement na Industria do Petroleo 20
Regras e Procedimentos Alfandegérios ™ a
Transportes e Seguros Internacionais b

Ve Academia FOCO I.-:...-j
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@_N)GENHARIA E CONSTRUCAO

ENGENHARIA E CONSTRUCAO HORAS

Acondicionamento de Cargas

EMMC (Equipamentos de Movimentagao Mecanica de Cargas) Operacao, Manutengao e Seguranga 8

Facmtles Management ou Gestao e Manutengao de EdIfICIOS e Infraestruturas*

Fiabilidade / PFMEA (Process Failure Modes & Effects Ana|y5|s)

FIDIC As Normase Proced|mentos

Gestdo de Pocessos - Area da Manutencéo

Gestao de PrOJetos e Flscallzagao de Obra

Gestao de PI’OJetOS Componente Financeira e Flscallzagao de Obra

Gestao e Manutengao de EdlﬂClos e Infraestruturas

Meios Elevatérios de Carga—Componente Pratie™ % /% ™ 1 . ]

Normativos legais de Montagem e Desmontagem de Andaimes em Seguranga

S Sitanm deCeruﬂcagéoEnerget|cade il (RCCTE) O VO OO NRTORUINOTORTOROIOTORTOROTY, ... ... ORI

Planeamento e Controlo de Manutengdo

Planeamento e Manutencgao de Equipamentos (Gruas e Caterpillar)

Planos de Prevengao e Gestao de ReS|duos de Construc;ao e Demollgao

Qualldade do Ar Interlor de EdIfICIOS de Serwgos

Seguranca para Executantes de Trabalhos em Altura

Sinalizac&o Vertical / Horizontal e Equipamento de Seguranca

Técnicas de Dlagnostlco para Geradores e Maqumas

Tra balhos em Altura

Trabalhos em Espacgos Confinados

VICE LT Academia FOCO
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E_S)TAT[STICA, DEMOGRAFIA E ANALISE DE DADOS

ESTATISTICA E ANALISE DE DADOS

e Andlise de Dados com Excel 24

o Demografia Aplicada as Politicas Publicas 24

. Estr.uturae.Dinémica Populaaonal 24
.FundamentosdeDemograﬂa 24
oInd|cadoresDemograf|cos—Conce|toseCalculo 30
.M|gragéoeDmém|casP0pu|ac|ona|s 24
"""" « Projecées Populacionais - Métodos e Aplicagses 30
-Slstemasdelnformagéo Demograﬂca 24

e Transicao Demografica e Desenvolvimento 24

Academia FOCO _.I_,_-j
Dj | CE ] | | +244927 291814 | +244 947 323 676 B
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E_S)TATI'STICA, DEMOGRAFIA E ANALISE DE DADOS

METODOS INDIRECTOS E ANALISE DEMOGRAFICA AVANCADA HORAS

e Avaliagao da Qualidade de Dados Demograficos 24
e Métodos de Ajustamento e Corregcao de Dados Demograficos 30' """"""
o Métodos Indirectos para Calculos Estimativos de Indicadores Demograficos 40

e Métodos Indirectos para Calculos Estimativos de Indicadores Sociodemograficos 4d """"""
¢ Modelos Demograficos Aplicados 30- ''''''''''''
e Técnicas de Estimagao em Contextos com Dados Limitados 30 """"""

MONITORIA, AVALIACAO E INDICADORES

¢ Analise de Impacto de Programas Sociais

..... »..Sistemas de Informacdo para Monitoria e Avaliacao . N
» Utilizagao de Dados para Planeamento Estratégico 24
e Automatizagdo de Relatdrios e Dashboards 24
o Excel Avangaab para Andlise de Dados 3 O ...............
e Formacao em Analise de Dados em R S 3 O ...............
o Gestao de Bases de Dados para Estatistica 24

_».Introdugdo ao Python para Andlisede Dados ... ﬁf 30
e Introdugdo ao R para Andlisedebados 24
o Power Bl Aplicado a Analise Estatistica 30
SRS N AVANGAAO e 30 ...
e SPSS - Nivel Inicial 24

Academia FOCO = ...-j
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(I)NANQAS, CONTABILIDADE E FISCAL

FINANCEIRA HORAS

AAlecagao das Normas IFRS 9 e IFRS 16 30

A Contablllzagao e Apresentac;ao de Atlvos leos Tanglvels e Intanglvels 18

A Reestruturagao Financeira de uma Empresa Os Aspetos Essenciais para uma Reestruturagao 6
Bem- Sucedlda

A||nhamentoda Fungao Fmance”a comaEstraf-eé|é da Empresa ]2
Anahse de Balangos e Orgamentagao 30
YT R|scosdeNegoc|o - F|nance|ra elmagem Inst|tuc|ona| .................................................................... 3 5..

Analise Financeira de Empresas T 24

Anédlise, Planeamento e Controlo Financeiro de Empresas 60

Auditoria Contabilistica e Financeira T e

Auditoria Financeira a Balancos 18

Auditoria Interna Mapeamento deProcessose“Co-n-troles = e —  —— 12

Calculo e Analise de Indicadores Financeiros - Vertente Pratica |

Compllance Conceltos Gerals e Audltorla

Concegéo de Sistemas de Contro|e de Gestéo...... —-28% & L= 3 38 &s 88

——— agéodeContas —

Contabilidade para Consolidagao de Contas
comobdeceiccoraEl AL i
oo g e T e U e

FEboTaEs S AT e Prass as TRve e
E"Iék'ié'r'é{é'é'é'é"A'Hé'l'iéé”oié"E%él'ar'méé"e = .6;3..%.565&5556.% T T e ————
Elaboragdo e Avaliagdo de Negocios e denvestimentos Reais e Andlise Economica e Financeira™ ="
do Risco de Negécio — 40,

Estrateglas e Tecmcas Avangadas para Controllers 12

Estudo de Viabilidade de Projetos 30
Facturagéo e e —— e e e et

Fman(;as para nao Financeiros 18

T T e R e o T s -
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(I)NANQAS, CONTABILIDADE E FISCAL

FINANCEIRA HORAS

_Fundos de Investlmento Rentabllldade e Rlsco 12 :

Fusbes e Aqwsm_;oes Integ ragao das Operagbes e Consolldagao das Contas 18
Gestéo Administratlva e Fmancelra para Profissionais ndo Financeiros 18

Gestao da D|V|da dos Emprestlmos 24

Gestao de Contratos Concegao e Acompanha mento 24

Gestao de Credlto e Tecnlcas de Cobranga 14

Gestao de Fundose Rlsco 60
.Gestéo de Stakeholders _— s -—— = = - 18

Gestao do Risco Financeiro 12

e e e e e e S e 18
GosiEs 6 AVATTATE FIRaneaira g Brajatas 18
S Mapeamento de Processos — . W
.Gestao Estrateg|ca doscustos — . AR e ——— WA — —— . 24

Gestao Financeira e Flscalldade Angolana 40

Gestao Integ rada de Custos e Orgamentos 18

Gestao OperaC|ona| de Rlscos Estrutura Processos e Avallagao 18

Gestao p: para Controllers o 30

'Governanga Rlsco e Compllance 24

Imobilizado e Trlbutagao de Patrlmonlo 18

Métodos e Técnicas de Andlise Econdmica e Financeira 20

Modelagem e Prewsoes Flnancelras 18

Modelagem e Prewsoes Flnancelras com Excel 20

Modelagem Econom|ca 20

Normahzagao Contablllstlca Internamonal 48
Normas de Contabllldade Publlca de STP Operagoes Correntes Encerramento e PC 20
“Operacbes Bancarias e sua Negociacao — Aspetos Juridicos e Financeiros o2

OrgamentoPrewséeseGestéodoFquodeCalxa — = = = . 24

Orgamento
Planeamento. Estrategm:o o YTy 1 YU L2
Planeamento, Gestdo Orcamental.e RepOrting. oo

Projecéo de Demonstracdes Financeiras Forecastem Excel

. B
O)ISEJIL O i p e ¢
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‘EI)NANQAS, CONTABILIDADE E FISCAL

Reestruturagdes Financeiras 24
Regras e Normas de Faturacao - Simplificaco, Harmonizacao e Modernizagao de Normas 12
Reportmg F|nance|ro Como torha|Or']umInstrumentoutﬂedese_jado ...................................................... 18 ;
Rollmg Forecast Estabelec:|mento..b;t:{.e;;w]éadé ObJet|vos .......................................................................... 18 ;
P Sigma B B TR
- S|gmaGreenBeIt - == = @= = . o
S S|gmaWh|teBeIt - == = @= = . 5
S|xS|gmaYellowBe|t - - R = = = = — . e
Tableau de Board - Como Conceber e Manter um Quadro de Indicadores de Gestao 12
T P T e T P 7o Y E— TR
Tecnicas de Investigacko de Fraudes Finanaairas ==
TR R R R T T 3
THBUTACES do PAtimENTo 8 PIaReamants OrGammental e e

Aplicacdo das IAS e IFRS 60
As Novas Regras e Normas de Faturagao - Simplificacao, Harmonizagao e Modernizagao de Normas 7
.para Entldades pUbllcaS - TEESSms i e R T EE W WR wetEs LTI WS W | SN N B OIS BFES R SSSEEEEEEEEE e ——
Calculo de Imparldades 20
.Ca|cu|o g _ ————————— | S —
.Cé|cu|o do |VA .. 222 TSSSSSSSSSSSS—S—a—_—_——— . ES_mssssaaaaaae 8
Ca|cu|o |;|.|;13n<.;“e.|.r.c.; ....................................................................................................................... =
e . — —————— e
SR e e—— 14
e e e e e 24 ;
e ———————————————————————— -
T T I T T X R e TeoTe o —— 18 ;
ST BTIASEE BTSRRI aE "o e e -
e e T R Grill'b'é's':-ié'cﬁ'cﬂ:\'c;rﬁl"c'éé ................................................................................ 24
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‘EI)NANQAS, CONTABILIDADE E FISCAL

CONTABILIDADE HORAS

Contabilidade Geral 30
Contabmdad eoera || ........................................................................................................................ 24
Contab|||o|ad eGera ||| ....................................................................................................................... 18
Contabilidade, Fiscalidade, Processamento Salarial e Impostos de RH em Angola 60
Cred|tManagement o Cobrangas ............................................................ ”
ElaboragéodoRelatorloUnlco ................................................................................................................ a—
T T e e e s -
T o e e i
. ==
e —— i~ —————————— =
Imobilizado e Tributagao de Patriménio | o T 8
Introducéo as Financas e Contabilidade para Profissionais da Fungao Administrativa 18
Leitura e Analise dos Mapas Contabilisticos e Financeiros da Empresa ’ ' 8
Normas eraconasdeorabT e rE A A At =
O Fecho Anual de Contas - Declaracao Modelo 22, Anexos e Relatério™ i o 18
Orientar a Empresa para a Criacao de Valor ECA'CVA e outros Indicadores de Performance o 8
Financeira — S == | - 0 - SN - -
Processamento Salarial 12
processamentoSa |ar|a| e| m postos de RHem Ango|a .............................................................................. 24
programaA\/angadodeContabmdade MElINN _TEEEIEIESS=— 30 E
Retr|bu|g6esdopessoa|eFundosdepensaes S —S,  ESSS 18 H
TCOTotaICostowanersh|pAreal|dadedosCustosInv|5|ve|s o S - 12 H
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‘EI)NANQAS, CONTABILIDADE E FISCAL

FISCAL HORAS

A Otimizagao do Resultado Fiscal

Fiscalidade Internacional - PrlnC|p|os e Mecanlsmos

Gestao Integrada de Pre(;os de Transferenma e Overheads

Impostos leerldos

Infragoes Trlbutarlas

IVA para At|V|dade Petrollfera

Nogoes Fundamentais sobre Flscalldade

Nogoes sobre Planeamento Flscal

Pr|nC|pa|s Conceltos Flscals easua Apllcab|lldade Pratlca

Programa Avangado de Flscalldade

Reglme IVA

Academia FOCO
+244 927 291 814 | +244 947 323 676
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QE)STAO DE PROJETOS

A Qualidade na Gestao de Projetos 18

S Dt R emPrOJectos ................................................................................................. S
e o e ==
EarnedVaIue Management .................................................................................................................. 12 H
S uportea GestaoeAdmlnlstragao .................................................................................. —
G;{r. Pro_]etos D|nam|cosTecn|caseFerramentasRea|5 .......................................................................... 12 H
GeStaOdaEQUIpadeprOJetOSO LadoHumano daGP ............................................................................ 12 H
P Quahd o, PrOJetos T o—
ot e Proloiion Comm T SR BTG g T e ==
Gé;t.é.oud.é-lgrb _]etOS .......................................................................................................................... 24 H
P Je VY Tv——— |tor|ae Avahagao ........................................................................... =
Gestio de Projetos de Data Warehouse " ' on

GestaodePrOJetOSdeInvestlmento ...................................................................................................... 30 =
— aodePrOJetosde T T 1 Ioglas ......................................................................... =
GestaodeprojetoseAnm |5e Tecmca de |nvest|mento ............................................................................... 30 B
Gestao de Projetos para Profissionais - Técnicas, Eé}'r';r}{'e'}&ié's' 'é 'Me't};a&;iagj'.;; """"""""""""""""""""""" 2%
Gestao de Testes de Software - Técnicas e Metod.o.l-o.élas g B
Gest aOdocro nogra mad e projetos (MS p rOJeC t) ....................................................................................... 30 _ =&
GestaodoR|scoemProJetos .................................................................................................................. 18 B
Gestao e Controle de Projetos e Obras de Construcdo Civil e Industrial com MS "'15}6je"<££ """"""""""""""" 30
— Estrateglca = PrOJetos AU R ——————
oestorde ProJetos |nformat|cos - -, BEE 24 B

L|deranga de PrOJetos PrOJetos que Funuonam ét'r-é\'/es de Pessoas ™ R PR
Management project ofﬂce — C—— 12 B
MICFOSOﬁprOJeCt2017 ............................................................................................................................ =
Mlcrosoﬁprojectno S u p Orte aGestao prof|ss|o na| de projetos .............................................................. 40 B
Sof-tvvareMetr |c S paraGe storesdeD es eaneproJetos ............................................................................ 18 B
Te.(; mcas Ava ngad aneGestao de projetose Gestao d e R,scopmance”o .................................................. 40 B
Te.c. mcas d e Nego c|agao para oestor e sdepr oJetOS ................................................................................... 18 B
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GE) STAO DE RECURSOS HUMANOS

7

Alinhamento Estratégico da Fungao Formagado com os Objetivos de Negdcio da Organizagao 18

Aud|tor|ada Formagéo .................................................................................................. . — 18
Rvaliacio dos Recuitadon do ROT S da Eficidin da Eormacae S
o Gz & G aammamte Ga BT agEe =

Concegdo e Organizagao do Plano de Formagao Profissional - Preparagao, Acompanhamento e

GOt OO 2B
Diagnostico e Levantamento das Necessidadesde Formacéo -3
Elaboragao do Percursos Formativos 18
EstrateglaseTecmcasAvangadas deFormagéo ....................................................................................... =
Fmace et MR e e e ey
s Toate G eee— == —— gy
Gestdo e Controlo Eficaz do Plano de Formacao com o Uso da Ferramentade Excel 7 77777 18
Gestdo Técnica e Comportamental do Plano de Formagao e Otimizagao das Solugbes Informaticas 60
ha Gestao de Becursos Humagess® - - ‘& - - .
Indicadores de Desempenho (Key Performance Indicators) - KPI 30
KPl'e Métricas ao Servico da Produtividade na Gestao do Capital Humano 77 7
Analise e Descricao de Fungdes - Abordagens, Técnicas e Metodologias 18
AUdltO”adeRecurSOSHumanos ................................................................................................................ 24
Avahagéode Desemp enho e s.stemas Retnbuuvos ...................................................................................... 18 H
,&V.al.i;gg;“ome- Me‘tr|casApl|c ;o.la.s .é.osulz.z.e. CU rSOSHuman OS .................................................................................. 12 H
Balanced Scorecard Aplicado & Funcao Recursos Humanos 1 ' 18

Conceber e Gerir o Plano de Comunicacao Interna 18
ConstruonRScorecardIntegrandoaPerspetlva Estrateglca eOperauonaI ................................................ =
Crlagéo P T P deRemuneragéese i —
Diagnéstico e Levantamento das Necessidades de Formagdo-Planeamento e Gestdo Orcamental 30
da Formagao

Eneagrama - Auto Conhecimento e Desenvolvimento Pessoal em Contexto Empresarial 08
Formacao e Preparacao de Avaliadores do Sistema de Avaliacao'e Gestdo de' Desempenho ™ 77 07
Cof Desom e e s s Tondeee—————— ———————— —
CEStaS a5 ParTo i aRes TRaNTatAT S NI 7T S S ate & MEXIFR st RS T gig = m semvmemasas et
Cestao O Can e Baseado T G deCompeeTe s S
TS 6 e Ca T TaIF A G IS TG " £ e o =
s '('fah{b'é't"é'ﬁi:'ia's"r e e e e e 18 E
R =
e — = 12 E
Gasto U0 Dessmpenho 6 das CompatBnGIaG T e
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(GE) STAO DE RECURSOS HUMANOS

GESTAO DE RH, PROCESSOS, TECNICAS E METODOLOGIAS DE RH HORAS

Gestao e Desenvolvimento de Recursos Humanos 24
GestéoeRetengéode PessoascomAlto Potenc|a| ................................................................. o 1.8. .
G.e. stéoEstrateg|cade Rec ursos Humano S ............................................................................. 60
ociae Estrateglca o Formagéode = —
- stéoOperauonaIdeRecursos e o
P stéopo : ProceSSOSApllcadaa T =
o o
Metodolog - .A..é.i.l.e.. E————_—_—_—_—_———, o
'l'vioaélc;s"d'é"lfzééﬁij'ﬁé'r'a{;'é'c} .p.el.a;.s. c'é'r}%b'é{ér'%éiéé ...................................................................................... —
Bl Mua'a'néé '6r-é'a'H'i'z'é-c-i6r'{é-lu- T —
P 'C'i'r'é'é 'rh'e'r'{iégéa — e % S
Planear e Gestdo da Mudanca Organizacional e Implementar os Processos de Auditoria em RH 30
Sistornas de mformacio e ndicadoros de Geso Evtatigic de s T 5
e nomieseeo Rl T . W —
ACessagaodo Contratode Trabalho . 12
ADuragdo do Trabalho, Férias, Atrasos e Faltas 12 .
Absentismo Laboral 6.
Acidentes de Trabalho - Regime JuridiconoTrabalho 6.
Administragdo de Pessoal - Cestéo de Remuneragdes, Beneficios e Fundos de Pensdes 35
Administracao e Gestdo Administrativa de Recursos Humanos com Excel 30
Alteragdes da Legislagao Laboral e Contratos 18
AssédionoTrabalho NS =~ = 020002002 A 0 - 0 =%
Auditoria de Recursos HUMaiigBRRRBlranca Social =~~~ — e = 00000000 30 .
Calculo de Indemnizag¢des em Despedimento na Legislagao Angolana 18
Cod|go doTrabtho ................................................................................................................................ 12 H
RS Prevengéoecestéo ........................................................................................ =
. porTem po s =
—— r.,- Deleg e =
——— e ——— == — —
= dé"'l"'ré'b'é'l'ﬁ'é';&'r{g'c;iér;o .................................................................................................................. —
Direito Laboral para Nao Juristas T =
Gestdo Administrativa de Pessoal e Contratos de Trabalho na Administragdo Publica 60
T ey T T i T T e et
e == o5
G oaT30 6 RomineTac888 & Bom T aIos e e st
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(GE) STAO DE RECURSOS HUMANOS

GESTAO ADMINISTRATIVA E LEGISLAGAO DE R.H HORAS

Gestdo de RH e Processamento Salarial 24

Gestao de Slstema de Recompensa e Beneﬂmos .

Leglslagao e Flscalldade Laboral 30

'Leglslagao e Procedlmentos Relaaonados com Seguranc;a Sooal o

Leglslagao Laboral e F|scaI|dade Laboral 35

Lei dos Vlnculos Carrelras e Remuneragoes na Admlnlstragao Publlca 18

KeX Cod|go Contributivo da Seguranga Social 12

.OCOdlgO do Trabalhoeo Processamento Salarlal com Excel ————————————————————u

O Processo de Reformas/ Aposentagao . 24

'O Relatério da Atividade Social da Empres:é" 6

PreparareAnahsaro Balango SOC|a| eas Estat|st|cas de Pessoal -

Prevencao e Seguranga Identlﬂcagao Anallse e Avallagao de Rlscos Prof|SS|ona|s 18

Procedlmentos Contratuals e Flscals na Area de Recursos Humanos 24

Processamento Salarial 12

Processamento Salarlal com Excel 30

et dcde e RN Tdladores do co e N . N, 5

Retrlbwgoes do Pessoal e Fundosde’ Pensoes 8

Sistema Laboral — Contencioso Laboral 30

Slstemas de Informagao e Indlcadores de Gestao Estrateglcos Absentlsmo e Audltor|a de RH A B

RECRUTAMENTO E SELEGAO HORAS

Acolhimento de Novos Colaboradores Espemal Chefias Dlretas

Apllcagao ‘de Testes PrOJetlvos em Processos de Selec;ao . 18

Contratagao de Estrangelros - 6

Desenvolver o Processo de Recrutamento e Selecao "End to End” e o

O Método da Entrevista da Avallagao de Competenuas 12

Recrutamento e Selecdo Perfil TI -

Recrutar Através das Redes Sociais™
Recrutar, Entrevistar, Selecionar eAcoIher Novos Colaboradores - 4 ' o
Técnicas de Entrevistas Profissionais 18
Teste de Rorschach nos Processos de Selecéo 18

Utilizagéo de Testes Psicolégicos na Gestaode RH )

=l—=c
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QE)STAO E CULTURA NAS ORGANIZAGCOES

COMPETENCIAS PESSOAIS DE ORGANIZACAO

A P5|colog|a Posmva para Prevencao do Burnout
Analise e Resolucao de Problemas em Contexto Proﬂssmnal

aprendera Desvendaros segredosda Ling H?Q.‘?T...C.‘?IE’.‘?.@.'.*T —

Assertividade - Como Melhorar as Relagbes de Trabalho através da Assertividade

Assessment e Desenvolwmento de Soft Sk|IIs 30
Autocoachlng Como Deﬂnlr e Concretlzar ObJeCtIVOS 18

Clenaa da FeI|C|dade
Coachlng Executlvo
Coachlng Uma Ferramenta Estrateglca para uma leeran(;a de Sucesso

Como desenvolver o Carlsma a Influenua eo Impacto Pessoal na Organlzagao

Como ser Idlota Posmvo nas Orgamzagoes Apllca(;ao de Tecmcas de Marketlng Pessoal

Comumcagao Interpessoal Abordagens e Tecnlcas para Melhorar as Relagoes de Trabalho CorteS|a

Ethueta e Drotocolo na Preparagao de Reumoes

Desenvolvendoa |nte||genC|a EmQC|ona| e — —
Desenvolver o | |m|oacto pessoal atraves da PNL .(-Fir.(;gramagao NeurollngU|st|ca) 24
.DeS|gnTh|nk|ng — —— . ————
.Empreendonsmoe Inovagao =
Estratégias de Gestao de Confiitose Negociagao 2%
Estratégiase Técnicagi Negociacho . W ®
Excelenoa Interpessoal Processos Metodolog|as e Comportamentos 18

.G.e.rlr e leerar -Uma Abordagem Pratlca e Rea|-|s£a. . | - 7
.Genr OTempO (.:om 5u¢esso Mt R Tt oo N —
.Gestao - Equ|pas . —— ———
GestiodePriofdades . 2
Gestao de Stress e Gestao de Conﬂltos 7

.GestaodoStress 5
GestaodoStressedaPressao B
Gestdo do Tempo eda Produtmdade 7

.Gestao do Tempoe Organlzagao do Trabalho . S R 5
.Gestaoe Resolugao de Conﬂltos - = = e
_Inovagao Cllma Orgamzauonal e Referenuals o!a _(_Zg)_mportamento___m____ o 18
Inteligéncia Emocional e Gestao de Conflitos 8

"K'P“I'é'Ebﬁ%bb"rt'allﬁé'r{t'a'is'Ha'é'é's't'ac;'cilé"E'aJiBa's'" S ——— B
LeanSIXSIgmaGreenBelt T A = e —
.leeranga “Cega i
-L|deran<_;a com In‘gellgenua Emoaor-wal- 7
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QE)STAO E CULTURA NAS ORGANIZAGCOES

COMPETENCIAS PESSOAIS DE ORGANIZAGCAO HORAS

Lideranca de Exceléncia 30
leerangae Comumcagéo |ntercu|tura| ............................................................................... N 7
L|derangaeoestao de Equ | p.als. ......................................................................................... 24
leerangaecestéc)deEquas e OrgamzagéodoTrabalho eGestéo doTempo .................................... 50
Li.c.zlue}é nga paraCesto .re; ................................................................................................ 21}.
leeranga Gestéoda Mudanga .e Team Bu|ld|ng ....................................................................................... 18
Li.c.j.é;'é r Co m .I mpacto ................................................................................................... 1é'
. o %
Motivacao, Resiliéncia e Gestao de Emogées ' 12
. géopararesultados ............................................................................................... -

P'l\'l'['éﬁli'c-:éaé S Gocis aé'éq'u'i'b'as; .......................................................................................
T T e P ——— —
Procurar a Exceléncia no Atend ao Cliente e Valorizar a Imagem da Empresa 16
Protocols Empresaral e Socal Ercuea cBossManeras st T =
Protocolo Institucional e Relagées Publicas R ; 35
TS AV Ay e-ra— S F ARG B w— 5
R B st em oo ba e T B =
SR d el &% 77— =
SIS & TECTicas AVAnGatas do Negoaiagas i
T Biahs B i s e . = e B 5
Encs R iRl TR U A D M TR T U o U 55

Apresentagdes em Publico - Conteudos e Comunicagoes 25
Atend|mentoaopubl|co ........................................................................................................................ 16 H
Atend|mentocomoD|ferenc|a|Compet|t|vo .............................................................................................. 18 H
o ldicco P e . e =
—— |cagéo I R Interpessoalna e —
—— .i.céé.é-o. e ———— 5
m— |ca<;éo s e =
Comunicacas Institucional e ASsessoria de irmprenea T s 5%
Comunicac&o Institucional e Assessoria de Imprensa, Comunicacéo Institucional nas Redes Sociais 40
Técnicas de Storytelling

oAU S TR O IS RS SO " "mmmmmemrmmrereememmeeeeeeeeeeeeeeeeeee =
P TCST A RS T SIS & BT CETITEGE - e o e i et
COPURTCSF ETCa I erTe S SITUSCosE g8 SIess 0 SorPUBlices Diffea——— ————————————— =t
EEboracaode QueoraTs ERoNcoe—————————————————— ot
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QE)STAO E CULTURA NAS ORGANIZAGCOES

Escrita Criativa 18
Escrita Profissional de Emails - Principios e Boas Praticas 6
Reforcar as Competéncias de Escrita para Profissionais da Fungcdo Administrativa 24

YV ISE L Academia FOCO Q'j
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(ID)IOMAS

Inglés Nivel Inicial Al

Inglés i
Inglés s e ——
Inglés Nivel Inicial B2~

Ihgléé e e

Francés Nivel Inicial Al ] ,

}érén-(.:-és N.f\}el.lﬁi.c.i.él.:&i e AR ———
e i
Francés Nivel Inicial B2

Italiano Nivel Inicial Al

ltaliano Nivel Inicial A2

ltaliano Nivel Inicial BT~

Italiano Nivel Inicial B2

e

LINGUA CHINESA ( MANDARIM) - FORMACAO CONTINUA

Mandarim Nivel Iniciante

e e ———
e e e e e
Mandarim Nivel Avancado
e

LINGUA CHINESA ( MANDARIM) - FORMACAO CONTINUA

Espanhol Nivel Iniciante

T T T TP
e e ————————————————————
Espanhol Nivel Avancado
e eeeeee—————————

Academia FOCO
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MARKETING & VENDAS

MARKETING HORAS

A Estratégia Publicitéria - Objetivos e Targeting 18

Benchmarklng 18

Como Comumcar com o Consum|dor Dlgltal - 18
Como Criar um Plano de Marketmg 18

Como Desenvolver as Campanhas de Marketmg para Obter Permlssao do CI| nte 18

Como Desenvolver o Plano Promocional da Empresa 18

Como Medir e Maximizar o ROl (Return of Investlment) das Agoes de Marketlng -

Como Redigir um Press Release Eficaz 6
DataBase Marketing - Implementacao e Exploracdo Eflcaz e

E-Commerce e Negécios Digtals__— o T8
E-Commerce e Transforma(;ao Dlgltal 18
EndoMarketlng o Poder do Marketlng Interno 18

Estrategla ‘de Marca - Brandlng Strategy 18

C'e'sfé'é"d'é"M'a"r'c'é's"("'E'a'r'é'r'{'d'iviahé'gement) -Criar, Manter e Gerir Marcas de Sucesso 18~
GestdodeMarketing .30
Gestao de Portfolio 12

TS e RS G e e

Marketlng - Servm;os N ——— i

Marketlng Dlgltal ES ——f =t . "
Marketlng Dlgltal C.gﬁqwstar RetereGerar Clle-r;t.é;usando Canals DIgItaIS 24
Marketlng Estrateglcoe ———— "t — "
Marketing EStrategico para = Industrla"'" — Rt
MErketing Internamonaf e e e
Marketlng i Estrateglas o Comumcagao HEMH T E T -
Marketing: M|x':' Estrateglas de Dlstrlbwgao e L e — e —
MarketlngM|x = o . de breco e, ———
Marketlng SR Estrateglas de Produto e =

Marketing.PessOal. .18
Marketlng Relaaonal TecmcaseTendenmas 18

Meios de ComumcaQaO D'9't3| e - @ @ 18;
Planeamento, Organizacao e Gestao de Eve”tos ettt et ettt et et e ememeims e emmeeeeme B

Plano de Comunicagao Digital 12

Psicologia do Consumo e Comportamento do Consumldor ) 12

Search Englne Optimization (SEO) - Como Melhorar a Indexagao de um Web5|te nos Motores de 6
Pesquisa

Soc|a|Med|a Marketmg A|mportanc|a Das Rec.jé.sus.oc|a|s 5

Técnicas de Comumcagao PubI|C|tar|a 18

Tecmcas de Langamento de Novos produtos 24

Trade Marketmg 12
Utilizar o Conceito de Valor para Conceber uma Estratégia de Marketing Eficaz 18

| B
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(MARKETING & VENDAS

VENDAS HORAS

Almhamento Estratégico entre Marketing e Vendas 12

As Técnicas de PNL (Programacao Neurolinguistica) - Aplicadas as Vendas e Negociagao 16

As Técnicas de Programacao Neurolinguistica Aplicadas a Vendas e Medi¢cdo da Gestdo de Vendas 30
e Negoaagao (KPIs)

e S e e Syt Adequadas _— = = = = ="
Atendlmento com Qualidade
P Y s ComoConqwstareFldellzarocllente = = ——" 2

Atendlmento e Satisfacdo do Cliente

Atendlmento e Vendas ao Balcao - Especial Lojas 12

Atendlmento Telefénico - Como Conqwstar o Cliente 12

Avallagao do ROI das Allangas Estrategu:as e Parcemas 12

Call Center 's - Organizagao e Gestao de CaII Centers 18

............................................ . e
== ey A ————— W — —— | = S
—_—— e ¥ T

Como Melhorar a Performance nas Vendas 8

Como Resistir a Pressdo dos Precgos - Saber Negociar e Defender as suas Margens 18

Como Vender a Clientes Dificeis 18

ComoVenderaRevendaeaDlstr|bU|<;éo Dhemsn s e
T eI e o e
CorURICaTEG, Relacas 8 Venda Online T T
CortToTG 0 Cr&de & Cobranca  Clientes pels Ares Comaraal T
TR ITAaE & T OVaGE6 T VB
Customer Value Management - Conhecer a Importancia e o Valor de Cada Cliente para o Negécio g

'Demonstragoes Comeraiais - PrlnoploseTecnlcas ————— T 18 =

L ———_______________ RN R SR

Gestao das Propostas ComerC|a|s 12

Gestao das Reclamagoes 12

Gestdo de Vendas | - Supervisdo de Equas de Vendas 18

Gestao de Vendas II - Planeamento Organlzagao e Gestao de Vendas 24

Gestao e Otimizacao dos Canais de Distribuicdo — Como Torna-los uma Fonte de Mais-Valias Reais 8

N | g
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(MARKETING & VENDAS

VENDAS HORAS

Gestao Estratégica de Contas 12
Ges té O G |Oba |o|o po nto de Vend a.; ........................................................................................................ ]2 3
|dent|flcagéo eAnahse da Concorrém|a ................................................................................................. ]2
: |nte||génc|a Co mpet|t|va ........................................................................................................................... 6 i
leerangacomemlal Cr,ar Equ,pas\/encedoras ................................................................................... 24
Marcagdo e Londuicdo Eficazde ReunidesComercials - - - 18,
Melhoria de Processos para Melhoria do Servico ao Cliente 6
Merchandising e Promosao_de_Produtos -_Principios, Metodologias e Técmicas de 8.
Merchandising Métodos e Técnicas de Fidelizagcao e Retengao de Clientes 12
Metodos e Tecnicas de ProspecaglEgimo Conquistar NovosClientes - W - - 12,
Negociacdo Comercial: Estratégias e Taticas 18
Negociagdo de Vendas (Fais .Q‘fr.*.‘.?.r.c.ii'.?f‘f?i”‘."‘f‘iif‘f’"..? ElaporacdodeContratos WM - 40
Novas Tecnologias Aplicadas a Direcao Comercial e de Marketing 18
O Protacolo na Organizacdo de Eventos e Reunides Internacionais o
O TelemarketingcomoApglodsvendas AWME " AWf WSy s - NER - 8.
Objecdes na Venda - Como Contorna-las com Argumentos Competitives 18
Proatividade Comercial 18

Quanto Vale o seu Produto ServicoparaoseuCliente@ 8 | A [~ M ™ % B8 === 6

Recrutar, Selecionar e Integrar Profissionais de Vendas 18

Retail Management - Gestdo, Dinamizagéo e Motivacdo de uma Rede/Canal de Distribuicao 8
Skills versus Competéncias na Venda Digital 12
Vendadego|u§5es|nte||gentesConsc|énc|a(;omerc|a| R 6
Venda para o Exterior - Formagdo de Traders e Comércio Internacional 18
Vendagcongu|t|vasvender 50|ug5esenéoapenasprodutos _— = = = o 18
Vender Ativamente através do Telefone (Televendas) 18
Visita ao Cliente — Preparacao, Posturae Imagem = . -~ -~ = 12,
. £t
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(M1) CROINFORMATICA

Access Avancado

Access Completo
Access Iniciacgo
Access Intermédio
Access VBA

Excel - Especial Funcdes

Excel - Funcionalidades avancadas e tabelas dinamicas
.E;(C.é.l Im.e.r.m.é.di.(.).. =N S S ——
Excel Avancado

Excel Completo

Excel Especial VBA

Excel Iniciaggo

Mic}c.)sofi.l-ixcél :.I;/I.é.croge VBA

Word Avangado
Word Iniciagao

Word Intermédio

PowerPoint Avancado

PowerPoint Iniciagao

Word+ Excel+Access Iniciagao
Word+Excel Iniciagdo
Word+Excel+Power Point Iniciagdo
Word+ Excel+Access Avangado
Word+Excel Avangado

Word+Excel+Power Point Avangado

E.I | CC ] It Academia FOCO
L JIDCJIL +244 927291 814 | +244 947 323 676
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(M1) CROINFORMATICA

OFFICE APLICADO HORAS

Elaboracao de Dashboards em Power Bl 21

Estatistica Aplicada ao Controlo de Gestao e Logistica com o uso da Ferramenta de Excel 24
Estat|st|ca Descr|t|vaAp||c adacom EX ce| ............................................................................ o 30
Excel Aphcado i Fmancen:;’;]““A-\;’;;“{;].é.a.]o- deproJetos de|nvest|mento ............................................... 30
ExcelAphcado aconta b | ||dade ......................................................................................... 30
Excel Apl|cado . Gestao de venda"s ........................................................................................................ 12 H
ExcelAphcado a Ges .t.ac; F| r.]a.n.c. é| ré ..................................................................................... 12..
ExcelAphcado .6; i Negoc|os : Dash board S ............................................................................. 30..
ExcelAp||cadoaoControIodeGestao eLog|st|ca .................................................................. L
C Avangado Ap||cado o Empresanal .................................................................................. N
ExcelparaG e = e = = = B

.Excel para Gestao de Stocks Mode|05 de Ana||se de Dados —_ - W = — 30

e ————
e —_ L e = = —— e
ExceI/Access para = =T ==
IntrodugaoaoPowerAutomate e -
e ——— com Outlook ........................................................................ 55
‘Word a.p.il'é'a-ldé'.é.c')"S'écretarlado y ; 12
Ve Av'é'ﬁ'géc':ib' '|5;'a?a' &= 55
Adobe 30
AdobeFIashAmmateAvangado ...................................................................... S —
aeliceor R ACEDTINITHA TULCLD —
AdobePhotoshopAvangado ————— e ——— ———
A'cil'(')'b'eup?éﬁ{lé'r'é"I5r'6"'ﬁ}'éd'u'gé'é'd'é"\'/'ld'é'd'é'rﬁ éé-r'ﬁ-bht'é'c':l'o'r' ........................................................... =
ATV S e ——————
=T e —————— S T
e — T — S
Ffé'éH'Ac'ﬁb'héc"r'ib'f'Z ........................................................................................................ 25
Ilustragao Edlgao e Pés Prod'u'c;'ao de Imagem/Video - 42
Y T LT R SR 18
BUBITRar T O paracas SR
Publisher- Completo 30
e e e i ———
T 5
DISEJIL &,
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Administracao de Base de Dados - SQL Server 24
RAmiNETacEs d6 Sistemmas Windows
g ——
“Base de dados = Models RelAcional & LIRgUAGERA GO
I e TR
O™ e —COREUEGE
R Sl il i e
nstatacio e Configuracio de Routers-e Switches e Firewath - -G
--Inst-aJ-agée-e-GenﬁgL-}Fa@-ae-de WHREAOWS -Server-20 2 e e e e e SO AS HHER-NOS -
Antroducido a-Programacio-orientada a-Objetos-ema-G P OQ): - rrrrw rr e e o e D
Antrodugdo-ao-SQL e Conceitos -de-Bases ae@-Dados e}
jQuery 20

Linux Consulte-nos

Logica de Programacao. e 24

Oracle e CoOnsulte-nos

e O
PLUSQL-Introducdo 24

_PL/SQL Optlmlzagao de Base de Dados - 12

PL/SQL 12c: Advanced 18

Plataformas Web atuallzagao 60

Programagao 30

Prog rama(;ao em HTM L5e CSSZ Consulte-nos

Programagao Java Andr0|d 35

Programagao para iOS 18

Programmlng in C# 30

python (|mc|a|) S -20-
.F;y.tr-j.on Web Prograrﬁr.n.fng CursoCompleto S —

'Servm;o Cloud da Oracle 24
o T 7T T -

Y v e TR

| B
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d7)

SEGURANCA

Cisco Design Grafico & AutoCAD Gestdo de Seguranga da Informacgado — Gestao de Risco de

"TI Gestao de Seguranca da Informacao — Solucdes Técnicas Gestao de Seguranca Da

‘Informac3o e Ciberseguranca Instalacdo, Administracao e Virtualizacao de DataCenter
“com recursos a Windows Server
2016 e Vmware. ..
Instalac;ao conﬂguragao e manutengao de Equamentos de Redes

Installing and Configuring Windows Server

Introdugao a Clberseguranga ea Clberdefesa

IT Compliance e Seguranga de Informacgao

" ITIL Foundation Certificate in IT Service Management

ITIL V3 Fou ndation

Linux

Microsoft Windows Secu rity

MicroStrategy Developer Reporting Essentials

MSSQL

"Oracle

Polltlcas de Seguranga

Proprledade Intelectual e Contratos na Area Tecnologlca

Redes

Seguranga da informacgao - Solugdes técnicas

Seguranga da Informacdo: Gestao de Risco de TI

Seguranga da Informacgdo: Solugdes Técnicas

Seguranga de Redes - Linux

Seguranga , emn Redes Informaticas

Unix

“Windows

Informatica de acordo com RPGD

Consulte-nos

30

24

20

_Consulte-nos

Consulte -Nos

40

__Consulte-nos

__Consulte:nos

14,

Consulte nos

Consulte nos

30

18

30

Consulte-nos

o Consulte nos

Consulte-nos

JJISEJIL

+244 927 291 814

Academia FOCO
| +244 947 323 676
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GESTAO HORAS

Administrag:éo e gestao de Bases de Dados

Anallse de Dados Multivariados (com aplicagao do SPSS)

Anallse de Dados Univariados (com aplicagdo d.(; SPSS) S

Andlise e Identificacdo de Requisitos de Utilizador

Arqwtetu ra Empresarlal

‘Auditoria Informatica
BABOK e Business Analytics User Console

BPM - Business Process Management

‘BPM -'Business Process Management e Qualidade®*

BUSTAEES ARAIYIICE REPOR DEaIGRar ===

‘BUSINess Analytics User Console ™

‘Capability Maturity ModelTntegration (CMMI)=Introduction """
Estruturacio da Arquitetura dos Processos e Th -
'G@Sté@'de'p‘i"@'j‘e‘to‘s'd'e':l'_{"eem'M*CFOSO&'P‘Y‘O}G@{" e e et e e e e et
Gestio-de-RequisitosTHaetHRa-ErPEESa- s m——- e et e e e
Gestio-e-Engenharia-de-ReguiSitos - e
Gestéo-Estratégia.de Precos.na.Area.de Telecomunicagdes e
LinuxBasic Administration ..

Metodologias de Testes de Software .

croStrategy

Propriedade Intelectual e Contratos na Area Tecnoldgica

Red Hat System Administration |

Red Hat System Admiinistrationl
Requisitosde Software .
Sistemasde InformacdoeGestdo .
Sistemas df?..'[‘.f‘?.ﬁf?f%ﬁ?.‘i.?.‘?ﬁ?i?.9.‘39(?93._._... R
SPSS avangado

SPSS In|C|a|

TesteSde Usab”,dadeeux S

Consulte-nos

.. Consulte-nos._.

Consulte—nos

30

S0
35

18

24

35

35

24

60

20

32

24

+244 927 291 814

JOJISEJIL
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CCNA - Routlng & SWltchlng

CISCO

CISCO CCNAD SIP (Rout|ng & SW|tch|ng)

COBOL

Comunlcagoes de dados por Fibra Otlca para amblentes em |nsta|ac_;oes fisicas

Curso Basico de Tecnologlas de Informacgdo

Gestao de Redes Microsoft Windows Server 2008

Gestao de Sistemas e Redes em Linux

Gestao de Telecomunlcagoes
Introdugao as redes e comunicagdes

JUNIPER

Consulte-nos

Consulte-nos

SISTEMAS OPERATIVOS HORAS

Admlnlstenng Windows Server 2012

Adobe C56 Profe55|onal

Automatmg Admlnlstratlon with Wlndows PowerSheII®

Front End Development com HTML5 e CSS3

Java In|C|agao

Java SE 8 Curso Completo

JBoss Appllcatlon Adm|n|strat|on I

Linux

MAC

MCSA Wlndows Server

Mlcrosoft 365 Endpoint Adrnlnlstrator*

Mlcrosoft Identlty and Access Admlnlstrator*

Srstemas de Informagao e Gestao

Srstemas Operatlvos Lmux

Tecnlco de Hardware

Ubuntu Amblente de Trabalho e Aplicacdes

.UNIX

.Wlndows

.Wlndows Server 2019 Admln.latratlon

.Wlndows Vlsta

Iniciagao

Windows Vista - Utilizacao Avan(;ada

90

45

45

60

45

18

24

Consulte-nos

Consulte-nos
Consulte-nos

~ Consulte-nos

Academia FOCO
+244 927 291814 | +244 947 323 676
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t[“fj RMAS

QUALIDADE HORAS

A Gestao pela Qualidade Total e o Processo de Melhoria Continua

'Anélise, Implementacgao e Auditoria de Sistema de Gestao da Qualidade - ISO 9001:2015

Auditorias a Sistemas de Gestdo - ISO 1901

'Auditorias da Qualidade - ISO 19011:2018

"Auditorias e Planos de Gestao de Risco

"Auditorias Internas ao Sistemas de Gestdo de Energla “Norma ISO 500012012

“Auditorias no amblto da Gestao de Qualldade
.CICLO PDCA e os 5 s ¥

Como Preparar a Empresa para a Certlﬂcagao de Qualldade

Como preparar a Empresa para a Certificagao ISO 9001 - Especial Servigos

Componente Comportamental da Auditoria

‘Controlo e |nspeg:ao de estantes de acordo com os. reqU|S|tos danormaEN15635

'Ferramentas da Qualldade

_Gestao da Quahdade Loglstlca -

Gestdo da Quahdade no Setor Fmancelro*

.Gestéo da Qua”dade - Servigos pub”cos

Gestdo de Projetos e Sistemas de Gestao

‘Gestao de Sistemas Integrados QAS - Qualidade, Ambiente e Seguranca: NPEN SO

9001:2015, NP EN ISO 14001:2015 e NP ISO 45001:2018

Implementagao de Sistemas de Gestao da Qualidade - ISO 9001:2015
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ch RMAS

QUALIDADE HORAS
Interpretacao das Normas ISO 9001:2015 12
Interpretacdo e Implementacéo de Sistemas de Gestéo Integrados - Principais alteracées das 24
ielinE PR IORE ee el et i SRR e e e e

ISO 19011: 2018 Diretrizes para Audltorlas de Sistemas de Gestdo 40
———— 2 12 i
55001 Teng Implementer - = = = = = e 24 i
5 SOOI & S TAGOTA0TE  Procaccs dia 'T'r'éh"s'l-ééo ........................................................... o 7
X i T T T e Y Ty Ty T e e =
P T T e PR T Ty T LT 7o S =
Niotodoiogias para Malnorar s GUaTIdade =
MOBiITZacE0 Bara & GUAIdAGe e —
TP e e e T B “wE— s
Niovas Obrigacses Lagais om Direcko Téanica & GUalidade >
ST e 'dé"QL]a'hi;i'adé Ha's"ij'r'g”a'hi'za"g'a'e's ——— 5

s e T e e == % " —— W =
OFO-Teemovimere e rme o s e et —— B =
necngetteia deProcesr———— P11+ ————— B A
Hepresentante de Segtillliea 0o Produte PoE VW = e
o Voo LTSl Tir- - Z iy C e e R Tl ==
oot e — =0
SEREIBESs S HIgIERE: SEgUrames & SadERe TRBaRo T T ———— 8
Sistemas de Gestao - Gestao da Qualidade, Sistemas de Gestdo, Avaliagdo da Conformidadee 30
Sustentabilidade WS- = 0000000000000 U N
Sistemas Integrados de Gestdo 18
SPC - Cortrolo Estaitico do Processo

............................................................................................................................ =

ALIMENTAR HORAS

Audltorlas a Slstemas HACCP 40

HACCPeSegurangaAhmentar ....................................................................................... S 24
ngleneeSeguranc;aAhmentar ...................................................................................... ——
Implementacéo de Sistemas de Gestao de Seguranca Alimentar - ISO 22000 24
Ir‘r{biér'ﬁeﬁt'agaaa'e"é'l's'té'rﬁ'a's H'A“CC'Ff'(A'\'/é'h'f;'é'déS) .................................................................. =
A pIEmentacas de Siatemas HAGCE ([Ricial) et
T PTEEaCE0 aa NOTE T80 22000 (A C ] e o -
GUalidade 6 Sequranca Alimantar T e

s8 D)ISEIIL &,
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t[“fj RMAS

SHT

Seguranga Higiene e Saude no Trabalho

Brlgadas de Primeira Intervengao
Combate a Incendlos

Combate a Incéndios e Plano de Emergéncia Interno

Diretiva Maquinas - Diretiva para Seguranga com Maquinas

Diretiva SEVESO Il - Diretiva para Implementagao de Sistemas de Seguran(;a e

Ergonomia na Condugdo Automovel

‘Gestdo da Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho - OHSAS 18001/NP 4397

‘Gestao de Fatores de Risco do Posto de Trabalho Informatizado (GFRPTI)

Implementacso de Sisternas de Gestao de SHT - OHSAS 18001 (Avangado)

Tmplementacio de Sistemas de Gestdo de SHT - OHSAS 18001 (inicial)
‘Manuseamento Manualde Cargas

‘Metodologias de Auditoria de Seguranca e Salde no Trabalho ™77

‘Posturas Ergondmica

Betiiiass para Pessoas queTrabtham de Pe

Prlmelros SOCOFFOS

.Pr|me|ros Socorros Suporte Ba5|co de V|da (SBV)

Riscos Profissionais e Medidas de Prevengéo para a Construcao Civil Seguranca

Sistemas de Gestao de Seguranga, nglene e Saude no Trabalho

Técnicas de Prevengao ede Seguranga

............. -
............. -
............ -
............. .
............. =
—
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t[“fj RMAS

Audltores 45001 40
R p Y s = L
Auditorias Ambientais =0
Auditorias Ambientais, Qualidade, e Higiene e Seguranca no Trabalho10n 24 .
Auditorias Integradas QAS — Qualidade, Ambiente e Seguranca: de acordo com a NP EN ISO13011:2018 24
Avaliacdo Ambiental Estratégica - Avaliagdo de Politicas, Planose Programas_____ 1
Formacao de Auditores OHSAST8001 40
Fundamentos de Engenharia Ambiental 18 :
GestdodeResidwos . . ==~ & - - - 12 .
Cestaode Reslduos Ambientais 2
Gestdode Residuos Industia@e” o - - W o 24,
Gest&o de Residuos Industriais e Urbanos 18

| mp |e mentagao de s,stemas de GestaOAmb | en ta| : -| so 14001 ................................................................. =
nterpretaciodas Normadsoove0l8 2
InterpretaghiodasNormagiso4001  SMN Bod L0007 WA - . .
Legislagéo Ambiental 12
Marketmg Amblental uma ferramenta para Educar e SenS|b|I|zar 12
Metodologia de Aud|tor|a ISO 14001:2015 de acordo com a ISO19OH- 2012“ ~ N s

Metodologla HAZOP - Matrlz de Rlscos 8

Metodologlas de Anallse de Rlscos 30
Norma VDA 6 3 12
Sistemas de Gestao Amblental ISO 14001 8
i~ Academia FOCO fl'-"-j
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@@TROLEO, GAS E COMERCIALIZACAO

PETROLEO HORAS

A Gestdo do Gas Natural Liquefeito (GNL) -Processos e Sistemas Ambientais e de Seguranga

....................................................

Técnicas de Gestao de PI’OJetOS de E&P (Exploragao e Produgao)

Transporte Maritimo de Petrdleo, Derivados e Gases

60

30

40
30

30

60

30

=
—
=
—
—
T
—
18
30
30

18
30

GAS E OLEO

A Dete(;ao de Gases e Vapores Inflamaveis e To><|cos

Audltorlas Energetlcas

18

18

30
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(SA)UDE

GESTAO ADMINISTRATIVA HORAS

AcolhimentoaoDoente N—
Arquivoe Gestdo Hospitalar =20,
Atendimento ao Cliente nos Servicosde Saude 20,
Comunicagdo Clinica em ContextodeSadde 20
Consulta externa: Principios e procedimentosbasicos .
Encarregado de Protecéo de Dados de Saude 30
EnquadramentoLegaIna g =
oA e o oo e ———————— ——————— % =
Gestdo de Documentos e Arquivos 12
—— Re(.:.l.é.r.ﬁé"g.ée.é.;’.lc.) R, ——————— == —— —g
— leeranga Be Eauinms Com Intellgenaa Emomonal ............................................................... 5
GestroemSaude gy
Informatica na 6tica do ut|I|zadror 16
Integragao de"i\.l.(;\./.(;s..P.rgT;|s.,S|.o.r.1a|s B —— e - =
Intehgenua s aphcada aoSectorda Saude .............................................................................. 5=
PosturaeErgonomla r;a-tr.ak.az.a.l.ho .......................................................... =
Qualldade . Seguranga = CUIdaHdI(SS.é"a.L.,I.a.e. ....................................................................... =
Qualldade . Ay serv'l'c;'é é-(ﬂ"c:'l'f'eh'té/a'é-éﬁté ............................................................. N
~CPD Protegao — pessoé'fé ....................................................................................................... o
S'ééﬁréri'g'é TIPS TP Py s o vy o fum ] B 5
ST YT EE Y R YT Tor: - oI TR f—  p— <0
Sistermas d6 THormachs Aplicadas & Gostas Hospialar 25"
ENFERMAGEM
Allmentagao saudavel - Prln(:lplos basicos da allmentagao saudavel; 20
Tipos de alimentacao/dietaalimentar
Anatmofisiologia para Enfermeiros S0
Boas praticas de Controlo de Infecao e Resisténcia a Antimicrobianos para Enfermeiros 16
—— desangueeespeumesparaanallse ..................................................................................... 16 .....
e e e —————————— >
Cuidados de higiene'e c'b'ﬁfbr't(')”ao doente ™ R 16
CtTaEdeE PeEr Morten — R R e —— = —
OisBatas — e = = = = == = 75—
Enformagem em Urgéncia e Emergancia Procedimentos Basicos dog o
cuidados de enfermagem em Urgéncia e Emergéncia.
et ali7a080 IGO0 BaGI s =
Etica & HUMANTZACE0 6 CUIdAdoS SatidE e —t
B TIACOIOGTA Para EITermaiios o7
ST A a8 TR TR GRS G TG e 5
MPEmeitato o poe e e s e =
e H'(I)'sp'l'té'la'r'e"s' ........................................................................... =

Momtorlzagao Eletrocardiografica: Colocacao/localizacdo de eletrodos Papel do enfermeiro
na assisténcia pos cirurgica a doentes do forum cardiaco. Ex: Cateterismo Arterial 8
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(SA)UDE

ENFERMAGEM HORAS

Nogoes basicas de geriatria; Principais cuidados geriatricos; Cuidados geriatricos diferenciadores. 16

Reabllltagao. pr|n<:|pa|s prlnC|p|os e técnicas de reabilitacdo do aparelho musculoesquelético, 24
neuroldgico e clético

T T Ty T YTy — =
T T '|'c'>'r'|'r'{cfb'| — e A e
S ATeTE e e, ——— et
Sépsis € Infegas Grave: Prévencgo T T T
Sistemas de Informag¢do em Enfermagem 12
Formagao/mentorla T ol s AT — W T ——— -
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‘\S_E)CRETARIADO E ASSESSORIA

EVENTOS E VIAGENS

Desenvolver Competenuas de Gestao para Profissionais da Fungdo Administrativa

Relagoes Internacionais

GESTAO DA INFORMACAO, DOCUMENTACAO E ARQUIVO

Arquwo e Gestao Documental - Técnicas e Boas Praticas

Contratos de Prestagao de Serwgos como Cliente e Fornecedor, Arrendamentos e Contratagao

Publlca

.................................................................

Secretariado de Direcao e Analise de Contratos

SECRETARIADO

Aperfeigoamento em Técnicas de Secretariado e Reg ras de Protocolo

Tecnlcas e Pra‘ucas Admlnlstratlvas 30
VICE L Academia FOCO Fi -"-j 67
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QE)GUROS

SEGUROS HORAS

A Gestéo de Riscos na Atividade Seguradora Sob Consulta

.................................................................................................................................................................

_.Sob Consulta

.............................................................................................................................................. Sob Consulta
Sob Consulta

1 _...50b Consulta

3 __Sob Consulta

Sob Consulta

..............................................................................................................................................

Gestao de Cartelras -Tecnicas de Vendas e Reporting Comerual para Agentes de ‘Seguros Sob Consulta

Sob Consulta

geobtonsuiia

IT Governance, Management & Compliance nos Segl',l‘r"ci's"”m“"""”""m Sob Consulta
Linguagem Seguradora Vs. Organizacao de Uma Seguradora ~Vertente Pratica " 5ob Consulta

Noc;oes Ba5|cas & Llnguagem ML S E— — Ny ——————-

................................................................................................................................................ RS
Normas Internacionais Aplicévels ao Setor de Sequros ______________________SonConsura
@) Resseguro PrlnC|p|os BaS|cos Sob Consulta
Peritos de Seguros Patrimoniais___________ ... SobConsulta
Praticas de Excelenua na Superwsao de Seguros e Fundos de Pensoes Sob Consulta

N | S
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Q’_R)ANSPORTE, CONDUCAO E SEGURANCA

TRANSPORTES, CONDUGAO E SEGURANGA HORAS

Aud|tor|a Aeronautlca

Tacografos e Tempos de Conduc_;ao e Repouso - Curso Completo
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(TYRISMO E HOTELARIA

HOTELARIA E RESTAURAGAO HORAS

Gestao de Alimentos e Bebidas - Food & Beverage (F&B) Mgt.
Gestdo de Reclamagdes em Hotelaria

Gestao de um Restaurante

Gestao do Alojamento

Gestao e Planeamento de Catering

Gestao Financeira em Hotelaria

Gestdo Hoteleira

Gestao Hoteleira e Gestao Operacional

Gestdo Operacional de Redes Hoteleiras: Conceitos e Boas Praticas
Gestao Operacional em Restauragao - Conceitos e Boas Praticas
Implementacao e Avaliagao do Sistema de HACCP

Recepcdo e Atendimento - Técnicas e Boas Praticas
Restauracao e Gestao de Negdcio

Yield & Revenue Management

24
18

20
24
30
18

30
40
70
50
18

24
30
18

TURISMO HORAS

As RelagGes com o Exterior e a Promocgdo dos Servicos da Unidade Hoteleira
Desenho e Organizagdo de Programas Turisticos

Elaboragao de Programas detalhados de Eventos

Gestao Estratégica e Comercial de redes Hoteleiras

Legislagao Turistica

Negociacao e Venda de Produtos e Servigos Turisticos

Organizagao e Gestao de Eventos

Postura e Comunicagdo em Eventos

Técnicas de Animacao Turistica

Técnicas de Venda para Operadores Turisticos

24
18
18
18
18
12
18
18

24
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	ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
	AD MINISTRAÇÃO PÚBLICA
	COMPORTAMENTAL
	HORAS 24
	Elaboração e Técnicas de Negociação de Contratos  Estratégia e Política de Comunicação na Administração Pública  Gestão da Qualidade e Inovação nos Serviços Públicos  Gestão de Competências  Gestão de Conflitos  Inteligência Emocional  Liderança com Criatividade e Inovação  Liderança e Alinhamento de Equipas na Administração Pública  Liderança e Gestão de Equipas - Dirigentes Topo e Intermédios  Protocolo Institucional e Social – Etiqueta  Qualidade no Atendimento Público  Qualidade no Atendimento Público e Redação de Documentos Claros e Estruturados  Sistemas de Gestão e Responsabilidade Social  Técnicas de Negociação de Contratos  Técnicas de Trabalho em Equipa –  Avançado Técnicas de Trabalho em Equipa – Base
	21 18 15 18 18
	18 35 40
	24 24 24

	HORAS
	Análise Avançada dos Procedimentos de Contratação Pública  Aquisição de Bens, Serviços e Obras na Administração Publica  Combate à Corrupção, Boas Práticas e Ética na Administração Pública  Contratação Pública  Contratação Pública - O Ajuste Direto  Contratação Pública e Procurement  Custos da Qualidade  Elaboração de Peças Procedimentais e Análise de Propostas  Ética e Integridade na Gestão Pública Ferramentas da Qualidade  Gestão da Qualidade na Administração Pública  O código de contratação pública  O Código de Procedimento Administrativo na Administração Pública  O Código dos Contratos Públicos na Perspetiva dos Dirigentes  Public Procurement in Angola -Processos de Aquisição e Contratação em Projetos de Investimento Público em Angola

	CONTRATAÇÃO PÚBLICA E NORMAS
	14 40 4 21 7 18 16 14 14 16 40 28 18 7 18


	AD MINISTRAÇÃO PÚBLICA
	GESTÃO DE PROJETOS E AVALIAÇÃO DE OBJETIVOS
	HORAS
	Acordo de Financiamento Análise, Desenho, Gestão e Avaliação de Políticas Públicas Auditoria Interna Benchmarking Gestão de Projetos de Inovação Gestão de Projetos Financiados e sua Coordenação Gestão por Objetivos Governança Corporativa Sistema de Normalização Contabilística na Administração Pública
	30 60 16 14 35 24 28 35 18

	GESTÃO DO CONHECIMENTO
	HORAS 20 30 24 24 35 35 40 60 30 30 30 50 30 18 18 40 30 30
	Avaliação e Desenho de Políticas Públicas  Combate à Fraude Documental  Direito Administrativo  Elaboração de Textos Oficiais e Elaboração de Parecer Técnico  Gestão de Bibliotecas e Centros de Documentação  Gestão do conhecimento nas organizações  Gestão e Administração Pública  Gestão e Administração Pública e Gestão do Património  Gestão e Organização de Arquivos – Avançado  Gestão e Organização de Arquivos – Base  Gestão Pública  Introdução às Parcerias Público-Privadas  Planeamento Estratégico e Avaliação de Resultado  Planeamento Estratégico e suas Aplicações  Planeamento Operacional e suas Aplicações  Políticas Públicas de Promoção da Concorrência: O papel das Instituições e das Políticas de Regulação Sistemas de Administração Pública Comparada  Sociedade Civil Transnacional - Administração Pública


	AD MINISTRAÇÃO PÚBLICA
	GESTÃO FINANCEIRA E ORÇAMENTAL E POCP
	GESTÃO FINANCEIRA E ORÇAMENTAL POCP
	HORAS
	Análise do Desempenho da Gestão de Finanças Públicas Aspetos Básicos do Orçamento de Estado e da Contabilidade do Estado Auditoria e Controlo Interno e Análise de Risco de Negócio na Administração Pública Auditoria Financeira Contabilidade Pública Contabilidade Pública e Planeamento e Gestão Orçamental Direito e Tributação Fiscal Portuguesa – Boas Práticas Fiscalidade Fiscalidade – O Orçamento de Estado Gestão de Tesouraria Gestão de Tesouraria Integrada Gestão e Análise Financeira para Instituições Públicas  GESTÃO DO CONHECIMENTO Indicadores de Gestão e Avaliação de Resultados no POCP-ED  Planeamento e Gestão Orçamental – Preparação, Acompanhamento e Controlo do Orçamento  Titularização da Dívida Pública
	60 24 60 35 14 50 60 35 14 30 21 60 21 30 60

	GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
	21 21 18 30 40 30 18 30 60

	HORAS
	GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
	Avaliar o impacto da formação na estratégica das organizações  Cálculo e Processamento Salarial na Função Pública  Gestão de Plano de Carreiras e Avaliação de Desempenho na Administração Pública  Gestão de Recursos Humanos na Administração Pública  Gestão e Desenvolvimento de Recursos Humanos na Administração Pública  Legislação Laboral e Fiscal aplicada à Administração Pública de Angola  O Novo Regime de Avaliação do Desempenho na Função Pública  Planeamento Mobilidade e Dimensionamento do Capital Humano na Administração Pública Planeamento, Orçamentação, Gestão de Talentos e Planos de Sucessão de RH na Administração  Pública de Angola de acordo com a nova Lei De Bases da Função Pública em Angola Requalificação e Mobilidade Funcional na Administração Pública em Angola  Sensibilização e Operacionalização do SIADAP na Ótica do Avaliado  Sistema Integrado de Avaliação de Desempenho na Administração Pública  Sistema Laboral de Angola- O Processo Disciplinar na Administração Pública
	18 7 24 30


	AD MINISTRAÇÃO PÚBLICA
	GESTÃO FINANCEIRA E ORÇAMENTAL E POCP
	REENGENHARIA DE PROCESSOS
	HORAS
	REENGENHARIA DE PROCESSOS
	HORAS
	E-Goverment - As Novas Tecnologias na Desmaterialização dos Processos Formulação de Politicas Publicas: do seu Desenho à sua Implementação Gestão da Inovação Gestão da Mudança Gestão de Processos e implementação de Indicadores Gestão de Processos e Implementação de Indicadores no Sector Público Gestão do Processo da Mudança nas Organizações Gestão por Processos Governação e Inovação: A Administração Pública do Futuro Inovação e Marketing nos Serviços Públicos Inovação e Modernização Administrativa Lean Management – Eficiência Operacional dos Serviços Públicos  GESTÃO DO CONHECIMENTO Reengenharia de Processos  Técnicas e Práticas de Gestão de Reengenharia de Processos
	35 30 18 21 21 18 18 21 32 32 20 40

	GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS
	HORAS
	35 18

	HORAS


